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Las conductas delictivas de jévenes, adolescentes y aln nifios, inquietan cada vez mas a
nuestra sociedad, conmocionada por la violencia, en todas sus formas. Ellas constituyen
un dificil problema cuya solucién debe contemplar los derechos humanos de todos los
actores. No cabe duda de que estamos ante un fendmeno altamente complejo y
relacionado con multiples causas, pero los que tenemos la responsabilidad social de
aportar nuestro conocimiento y capacidad profesional, no podemos quedarnos en la
etapa de la denuncia y la queja por el problema, sin dar los pasos necesarios para la
bisqueda efectiva de soluciones.

Mi experiencia :

Intentaré desarrollar este tema desde mi experiencia como Terapeuta Familiar
Sistémico. Esto significa adherir a una concepcién pragmadtica, que busca soluciones
concretas. Que intenta explicar las conductas, tanto normales como disfuncionales, a
traves de las relaciones del individuo con sus contextos mds significativos, entre los
que sin duda se privilegia a la familia. Esta, a su vez, estd insertada en un lugar y un
tiempo, que constituyen, también, su contexto: cultural, social, econémico, politico, etc.
Nuestro objeto principal de abordaje es: el ejecutor de la conducta cuestionada y sus
contextos relacionales, en una unidad indivisible. Como dirfa Ortega y Gasset: “el
individuo y sus circunstancias”. Concebimos a la familia como una totalidad
organizada, sujeta a creencias, con roles e identidades individuales complementarios
con los de los otros miembros , capaz de implementar soluciones a las dificultades y
problemas de la vida cotidiana, correctas o equivocadas, dando lugar en este dltimo caso
a las que definimos como conductas disfuncionales, que se auto perpetian .

La hipdtesis explicativa  que aplicamos , apunta a reconocer las conductas
disfuncionales como el resultado de la interaccién y la educacién, en estructuras
familiares y sociales distorsionadas, que sostienen creencias y construcciones de la
realidad inadecuadas para la resolucion satisfactoria de sus dificultades y problemas. De
este modo la solucién equivocada, es en si misma, el problema que persiste y no se
puede resolver , al menos , paradéjicamente, mientras aquel intento fallido de solucién
persista.

Desde hace aproximadamente 20 afios, veo diariamente familias en mi consultorio, en
el Instituto de la Familia. De extraccion burguesa, clase media y alta. Desde algo menos
de 15 anos, veo también en C.I.P.A.M.E.R. , una institucién no gubernamental, sin fines
de lucro, que atiende desde un enfoque interdisciplinario ecosistémico-familiar, a
menores en situaciones de alto riesgo y a sus familias, pertenecientes a poblaciones
carenciadas o marginales. En su mayor parte menores con conductas delictivas.

En ambos lugares, pese a sus diferencias culturales, sociales y econdmicas, el problema
prevalente es la violencia, en todas sus formas, pues ella no es, de ninguna manera, una



exclusividad de pobres y marginados. También pese a las diferencias sociales, creo que
los factores que aportan a su génesis no difieren demasiado de un grupo al otro.

Concepcion de la violencia :

La violencia, es una conducta que usa el maltrato y/o el dafio para ejercer coercién
sobre el otro.

La violencia es multicausal, pero enfatizamos los componentes aprendidos. Pueden
plantearse dos versiones, conocidas y no necesariamente excluyentes. La una: que los
seres humanos nacemos libres de violencia y aprendemos luego, en la sociedad, a
conducirnos violentamente o la otra: que nacemos con tendencias agresivas que forman
parte de nuestra naturaleza animal y de nuestros instintos de supervivencia, que luego
aprendemos a controlar, contener y sublimar, en el denominado proceso de
Socializacion. Si bien creo en algunas formas de violencia aprendida, recuerdo haber
visto muchas mds formas de violencia en subeducados o carentes de ese control y
contencion aprendidos, que llamamos Socializacion. No interesa tanto explicar el por
qué de la conducta violenta, si no el por qué no se pudo acceder a alguna de las otras
conductas alternativas, en el conflicto.

La hipétesis del trabajo :

Intentaré desarrollar la idea de que la violencia delictiva, en niflos y adolescentes es,
predominantemente, el resultado de una educacion familiar deficiente por la carencia o
pobreza de funciones parentales normativas y por lo tanto de un proceso fallido de
Socializacion Primaria.

Esta idea fue desarrolllada ya en diferentes oportunidades en trabajos anteriores como:
(Fernandez de Cingoni, E. , Diaz Usandivaras, C., Vazquez M. y equipo de
C.ILP.AAM.E.R.),(Diaz Usandivaras, C. Vazquez, M. y equipo de C.I.LP.AM.E.R
1987), (Diaz Usandivaras, C. 1991), (Diaz Usandivaras, C. 1995)( Diaz Usandivaras,
C. 1997), (Diaz Usandivaras, C. 1998).

Intentaré explicar el proceso y los factores, que creemos, llevan a la carencia o
deficiencia de las funciones parentales normativas y a la internalizacién insatisfactoria
de las normas, en el proceso de Socializacién Primaria.

Desarrollaré la idea de la solucién equivocada que empeora o perpetia el problema
analizando algunos de los intentos de solucién y de los argumentos que las inspiran
Trataré también de aplicar estos conceptos sobre la Socializacién Primaria deficitaria
mads alld de la obvia funcién preventiva, al tratamiento del problema ya planteado a
través de un proceso re-educativo o de Re-socializacién Primaria, efectuado por la
familia si es apoyada por otras instituciones de control social.

Algunos conceptos basicos :

La Familia es el marco continente en el que el nifio crece. Ese marco no es pasivo, los
hijos no crecen solos, si le damos al termino "crecer" un sentido mds profundo. Los
hacemos crecer los padres.

La familia es como un segundo utero, en el que se completa la gestacion del ser
humano, que ha nacido muy precario y no puede sobrevivir solo. Necesita asistencia a
sus necesidades: alimento, abrigo, sostén, cuidado, amor y como es también precario en
su dotacién instintiva congénita, debe ser "programado" con el aprendizaje vivencial,
en familia, de aquellas reglas que necesita conocer para integrarse, satisfactoriamente,



en el mundo en el que le tocard vivir. La llamada Socializacién Primaria, funcién
esencial de la familia. Esta es el aprendizaje o internalizacidn, a través de un proceso de
ensayo y error, de aquellas reglas. Para que este aprendizaje sea posible se requiere la
conjuncién, ain mds, la adecuada proporcién de funciones parentales nutritivas:
aquellas que tienden a satisfacer las necesidades de los hijos y funciones parentales
normativas: aquellas que tienen que ver con las reglas propiamente dichas. Podemos
seflalar que las nutritivas son primarias y esenciales para la supervivencia. Gratificantes
para padres e hijos, y por esto simbiotizantes ya que generan apego. Buscan la
gratificacion inmediata. Su tiempo es el presente. Pueden darse, independientemente,
por parte de cada uno de los progenitores. Las normativas son: secundarias, frustantes y
estresantes para ambos. Limitantes de las satisfacciones inmediatas, tienden a impulsar
el crecimiento y la individuacién, requiriendo, para no ser saboteadas, del acuerdo y
participacion conjunta de ambos progenitores. Su tiempo es el futuro. En términos
freudianos serian aquellas, estructurantes del psiquismo, que desarrollan el “Principio de
Realidad”. Es fécil advertir, por estas caracteristicas, que las dltimas son mds dificiles
de cumplir que las primeras y son por esto mds inestables y abdicables. En realidad
exigen mds amor parental las normativas que las nutritivas para su ejecucion.
Los seres humanos al relacionarnos igualitariamente establecemos pactos, explicitos o
implicitos . Reglas, acordadas, sobre nuestras relaciones. Si la relacién no es igualitaria,
sino jerdrquica o complementaria, el acuerdo es reemplazado por la enseflanza de la
regla acordada antes con otros: es la educacién , como sucede entre padres e hijos.
Cuando las reglas trascienden y se hacen mas complejas se convierten en leyes. Ellas
restringen nuestras acciones, lo cual nos disgusta, pero a la vez expanden nuestras
posibilidades, pues permiten predecir las conductas de los otros, hecho necesario para
convivir organizadamente. La ley es un renunciamiento del individuo en beneficio de
los otros, que se convierte en beneficio propio cuando el individuo que renuncia es,
también, un otro, para aquellos. Por esto, la ley tiene una connotacién social mas que
individual, en funcién del bien comuin. La Ley puede ser formal: aquella escrita, que
rige a las instituciones, o informal: aquella que funciona como creencias compartidas
por personas, familias, grupos, o culturas. Es la Ley doméstica, del consenso social,
también llamada por algunos Ley Natural . Los ejecutores y los que velan por el
cumplimiento de la Ley son los sistemas de control social. En la familia los padres, en la
sociedad el Sistema Judicial.
Como hace el ser humano para no violar la Ley formal, la que constituye el Derecho
Positivo?. Conocerla resulta imposible para un lego, por eso existen los abogados. Sin
embargo , no necesitamos de un abogado personal para que nos guie en nuestro accionar
correcto. La Ley estd en cada uno de nosotros, en aquella Ley informal, en esa
programacién personal, que llamamos Socializacién. Un conjunto de reglas que hemos
aprendido tempranamente y que guian nuestra conducta en la sociedad .
La Socializacién es un fendmeno complejo a cargo de la familia primero y luego de las
instituciones educativas, que resulta de un adecuado equilibrio de funciones Normativas
y Nutritivas Parentales.
Su proceso se podria describir como:
1° Descubrimiento y diferenciacién del otro, que limita nuestra
omnipotencia personal, con capacidad de gratificar y frustrar.
2° Experiencia de limite: negacién o demora de la satisfaccién buscada.
3° Enunciacién de la norma, explicita o implicita, con o sin racionalizacion.



Enunciacidn de los riesgos de su transgresion.

Conducta que vela por el cumplimiento de la norma y por la sancién de

la transgresion. Control Social.

Capacidad de mantener el vinculo afectivo, la funcién nutritiva, mas alla

de la norma y aun de la sancidn de la transgresion.

Internalizacién de la norma para que ella actie en forma de control

autonomo, sin la presencia del controlador.

Extension del aprendizaje experiencial intrafamiliar al &mbito del

mundo externo.
La familia es un modelo en escala del mundo exterior, pero con las caracteristicas
benévolas propias de la educacién y la accién de los progenitores. En ella se repiten,
cualitativamente, la mayoria de las experiencias del mundo exterior, cuantitativamente
atenuadas en cuanto a sus consecuencias. Un lugar donde uno aprende equivocdndose y
pagando por ello consecuencias benévolas y moderadas.Este procedimiento es efectivo,
insisto, si permite el aprendizaje de aquellas reglas que los hijos necesitardn conocer
para conducirse satisfactoriamente en el mundo en el que les tocard vivir. Si no es
efectivo, se genera una situaciéon de marginacién por fracaso en la socializacion.
La Socializacién, se logra, principalmente, a través de las relaciones entre ambos
subsistemas familiares: el parental y el filial, lo que implica inexorablemente la lucha
generacional. Lucha por lograr la simetria a partir de la complementariedad, por
equiparar el poder del joven adulto con el de los padres, a partir de un poder muy
desparejo: el de los padres con el nifio. La socializacién primaria es entonces, una
funcién normativa de los padres que completa a aquella de satisfacer las necesidades de
supervivencia. Solo que parece mads dificil. Al menos, potencialmente mads resistida.
Las reglas son titiles, necesarias, pero frustran, por que limitan la libertad de nuestras
conductas. Y en esto de limitar las libertades, los que hemos padecido dictaduras
estamos como "el que se quemo con leche....." todo lo que se le parezca serd rechazado
o condenado. Tal vez sea también mas dificil, por que limitar a nuestros hijos los frustra
y nos frustra. Finalmente nos estresa y se convierte en una funcién, quizd necesaria pero
indeseable, evitada. La conclusién es que en nuestra cultura es mds ficil criar que
educar. Satisfacer necesidades, que inculcar reglas. Gratificar que frustrar. Velar por la
armonia familiar de hoy que formar a ciudadanos del mundo, para mafana. Planteado
asi, la familia serfa como una pequefia red social de continencia, en la que aprendemos a
convivir con nuestros padres, hijos, hermanos, abuelos etc... Y este aprendizaje, por
extension, nos sirve luego, para convivir en el mundo con otros seres humanos,
humanamente, en una sociedad y no como animales en una selva.

Descripcion del proceso

Este segundo utero que es la familia, en el que el nifio crece, puede también estar
afectado por distintas “enfermedades sociales”y devenir incompetente para su funcion.
Insisto en que las funciones normativas son las mds dificiles y por lo tanto las mds
precarias y las primeras en fallar.El nifio necesita un mapa del mundo para moverse en
él, un manual de instrucciones, que son aquellas reglas que la funcién normativa
parental debe inculcar.Si este utero falla, el segundo parto del nifio, a la sociedad, se
transforma en un aborto. Es la familia abortiva, lamentablemente frecuente en nuestro



tiempo, que cumple solo con la primera etapa de la gestacidn, la bioldgica 'y se excluye
de la segunda, la Socializacidn.

La génesis de la conducta violenta :
La tarea de socializar a un nifio es dificil y exige tolerancia al estrés por parte de los
padres, pues requiere, inevitablemente, lograr que €l acepte la frustraciéon. Para cumplir
esta tarea los padres deben estar seguros , decididos, confirmados como educadores ,
unidos en una pareja co-parental, independiente de sus vicisitudes como pareja marital.
Dispuestos a afrontar la cuota de estrés que significa educar y socializar a un hijo , con
tiempo minimo disponible para hacerlo y libres de condicionamientos generados por
mistificaciones y creencias que puedan inhibir selectivamente, esta tarea. Para cumplir
con esto se necesita una estructura jerdrquica adecuada. La Ley prevé que los padres
gocen de ciertos derechos que les permitan cumplir, competentemente, con los deberes
de la Patria Potestad. Esto se traduce en autoridad, legitimamente instrumentada.
En este contexto, la lucha generacional transcurre, con naturales forcejeos, pero con un
progreso legitimo y gradual de los menores sobre sus atribuciones y libertades.
Si los padres estan inseguros en su funcion, hecho al que hoy hacen un gran aporte
los medios masivos de comunicacién, que compiten y cuestionan, desde una postura
consumista, demagdgica y pseudocientifica, con el saber natural de aquellos,
dificilmente podrdn encarar esta tarea. Menos atin si estdn divididos, compitiendo en
vez de complementarse, como resultado de algin conflicto marital no resuelto.
Tampoco si no son capaces de tolerar el estrés que genera el disciplinar a un hijo o su
amenaza de retirarnos su carifio. Ni si su disponibilidad para la funcién parental es
minima o nula. A veces sus creencias estdn plagadas de mitos que aplicados sobre
un nifio generan excepciones a la conducta educativa de la familia y crean una oveja
negra, Frecuentemente es la madre la que soporta todo el peso de la funcién
normativa, cuando el padre se desentiende de su funcién de transmisor de la ley.

“Para que una familia funcione educativamente es imprescindible que alguien,

en ella se resigne a ser adulto...” (dice Savater, F. 1997) .

Si la estructura de la familia es disfuncional por: coaliciones intergeneracionales,
conflictos, mal manejo de la jerarquia, el poder y la autoridad, la natural
complementariedad de la relaciéon Padres/Hijos deviene en simetria o competencia y
,por descenso jerdrquico de aquellos o por acceso del nifio a niveles de poder
inadecuados, el gradiente jerdrquico natural, necesario para la educacién desaparece.
Si el contexto extrafamiliar es generador de dislocacién, exclusiéon social o estrés
permanente, como en las situaciones de desempleo, falta de vivienda, problemas
graves de salud y desarreglos en la economia, esta distorsiéon no actda directamente,
sino a través del dafo en la organizacién natural de la familia, desestructurando.
Habria que preguntarse: como educa a sus hijos un padre desocupado? por ejemplo.

Las Soluciones Intentadas:

Hasta ahora, las soluciones intentadas por nuestra cultura a las disfunciones graves
de la conducta de nifios y adolescentes, si bien no pueden generalizarse, tienen
ciertas tendencias, encaradas por padres y otros responsables familiares, educadores
y finalmente por las instituciones.

1 — Negacion: parece imposible que un chico pueda tener conductas violentas,
antisociales o atn delictivas. Prevalece la expectativa de una conducta infantil



“inocente”, a la verificacion empirica. Hace ya varios afos, trabajando en una
escuela en una villa de emergencia en el Gran Buenos Aires, ante la reiteracion de
conductas violentas y amenazantes, sugerimos a los docentes revisar y palpar de
armas a los chicos. El rechazo y el repudio de los docentes fue undnime. Cuando
logramos vencerlo con argumentos véalidos y lo intentaron, decomisaron un arsenal,
de armas blancas y de fuego, aunque la edad médxima de éstos chicos era de 14 afios.
2 — La Concepcion individual: Si negamos la importancia de los contextos y vemos
al nifio aislado, se nos hace mds dificil la comprensién del problema, pero mucho
mds lamentable ain es que nos estamos perdiendo la posibilidad de que en esos
contextos logremos descubrir y promover recursos saludables que resulten parte de la
solucion. La mejor manera de ayudar a un nifio es a través de los adultos de los que
el depende.

3 — La Concepcion Macrosocial: Muchas veces se trata de explicar estas conductas
como una respuesta a los problemas macrosociales, sobre todo econdémicos. Sin
negar en ningin momento que ellos existen y deben ser modificados, y aceptando
que la protesta es legitima, pragmdticamente, esto sirve muy poco . La democracia
sanciona que los cambios politicos son logrados por el sufragio y generalmente los
profesionales no tenemos otra forma de cambiar lo macrosocial. Pero estos
fendmenos actian indirectamente, generando fendmenos microsociales: en la familia
y en los contextos mds cercanos, desestructurando y sobre todo alterando las
funciones parentales y esto si esta a nuestro alcance. Si no podemos evitar la agresion
patégena tal vez podamos fortalecer la inmunidad de los afectados. Hay otras formas
de neutralizar los efectos de la pobreza, hasta tanto ella se resuelva de otra forma. No
renunciar a la lucha por tener una sociedad mds justa, pero tampoco hacerlo a través
de la victimizacidn innecesaria.

Esta concepcion también lleva al fracaso cuando genera un contexto de justificacion
a la conducta delictiva. La violencia estructural y la pobreza como explicacion de la
violencia delictiva, mds alld de ser un buen argumento politico, solo sirve para
justificar y legitimar las conductas delictivas, promoviéndolas y es ademds un
agravio a todos los pobres que pese a su miseria siguen viviendo sin robar ni matar.

4 — La Concepcion Médica: Consiste en definir el problema como una enfermedad,
lo cual implica: centrarlo en el individuo y dejar afuera al contexto. Es otra forma de
concepcidn individual pues las enfermedades son unipersonales. Por otra parte
genera un grave fendmeno determinista de desresponsabilizacién. Nadie es
responsable por sus sintomas, si estd enfermo.

S — Las Soluciones de otra época: Nuestro ‘“establishment” psicolégico y
psiquidtrico y ain muchos aspectos de la cultura en vigencia, estdin marcadamente
influenciados por teorias que, acertadamente, explicaban y corregian males hace ya
100 afios. Cuando, en la cultura victoriana, la gente se problematizaba por
sometimiento excesivo a los mandatos sociales y a las reglas. Cuando el individuo se
sobreadaptaba el medio renunciando a sus intereses y satisfacciones personales ain
bioldgicas sin atreverse a enfrentar el conflicto generado por su insatisfaccién. Era un
individuo “alienado”en la sociedad, que se “curaba” cuando se atrevia a enfrentar el
conflicto.

Hoy, como un movimiento pendular, nuestra sociedad tiene caracteristicas opuestas.
La gente reniega del compromiso social, tiende a encerrarse en un individualismo
autista, favorecido por la magia de los “medios de comunicacién’que en este sentido



incomunican, en la relacion interpersonal. Cada vez cuesta mds respetar al otro y a
las reglas de convivencia. La represién y la continencia estin ausentes o en
proporciones mucho menores que las minimas necesarias. La inadaptacién y el
conflicto son nuestras dificultades de hoy y la disfuncién prevalente es la violencia.
Pueden ser soluciones a los problemas de hoy, diametralmente opuestos a los de hace
cien afios, las que fueron exitosas entonces? . Mi experiencia me ha enseflado que
tratar de resolver los problemas de violencia con soluciones ttiles para aquellas
viejas patologias neurdticas es como querer apagar el fuego tirando nafta.

6 — La cultura “ Nifiocéntrica” : También , como un cambio pendular, la cldsica
postergacion del nifio de hace cien afios, ha pasado a un total protagonismo social
actual. El nifio es privilegiado, socialmente en detrimento del adulto, hasta el punto
de que se niegan las diferencias, con lo que finalmente queda solo y desprotegido.
Muchas veces pensamos en el nifio no como un proyecto de adulto, sino como un
nifio eterno.

7 — La amputacion de la Familia y la Prétesis Institucional : Cuando la familia
fracasa en su funcién, es frecuente que: por desconocimiento de que ella puede
recuperarse y cambiar , o de que existen profesionales capacitados para hacer esa
tarea, se evalia su incapacidad presente , no su potencialidad futura y se la amputa.
Alguna institucién la reemplaza, por que en esta era tecnolégica hemos privilegiado
lo artificial. Son tan buenas las prétesis que tientan a la amputacién. Es curioso que
cuando se subvenciona a una familia en crisis econdmica, en riesgo de
desintegracion, esta previsto un monto de mas o menos $50.- o délares mensuales
por nifio. Cuando se decide que la familia no sirve, se le quita el chico y se lo entrega
a una familia sustituta a la que le pagan poco mds de $ 500.- o ddlares por nifio, diez
veces mds. La experiencia muestra que la intervencion institucional poco respetuosa
en una familia en crisis, diluye las responsabilidades de los padres y promueve la
centrifugacion y depositaciéon de los hijos en instituciones. El desmembramiento
familiar.

8 — La negacion del aprendizaje por premio y castigo: Mds alld de las objeciones
que me hardn algunos pedagogos , estoy convencido de que la pretension de lograr
una educacién que prescinda del premio y el castigo es soberbia e irreal. La
educacién no puede ser algo sofisticado y artificial sino algo natural, un anticipo de
la vida. Y nos guste o no , la vida tiene, todavia, estos métodos rudimentarios y
feroces: salvo algunas excepciones que se permiten algunos que viven en una
burbuja , cuando nos portamos bien nos premia , cuando nos portamos mal nos
castiga. Por que entonces no adelantarnos a la experiencia futura? por que no
educamos al nifio para que sea un buen adulto?. Acaso la vida no es més dura que los
padres?

9- El reemplazo del Padre: Las nuevas organizaciones familiares: las familias
uniparentales por malos divorcios, por madres solas, solteras o abandonadas, ante la
desercion frecuente del padre intentan armar una familia carente de esa figura
masculina. Més atn , hay ya familias uniparentales por opcién, con la idea de que
el padre es prescindible y solo necesario como inseminador.

En los E.E.U.U. un 40 % de los menores de 18 afios viven en una familia sin padre.
La posibilidad de que un nifio norteamericano, blanco nacido hoy , viva en una
familia con padre hasta la mayoria de edad es del 25 %. Para un Nifio negro baja al
5%. Alli, el 70 % de los delincuentes juveniles crecieron son padre. Algunos trabajos



de investigacion sugieren que la funcidén paterna tiene un rol critico en instaurar la
capacidad de controlar impulsos en general y el impulso agresivo en particular, es
decir la capacidad de auto regularse. Un punto interesante es que el impacto de una
madre ausente respecto de la variable “criminalidad”, es casi nulo , lo que confirma
la especificidad que da la figura paterna, respecto de la conducta transgresora. Las
culturas con mayor involucracién del padre en la crianza son las menos violentas, La
empatia que da la posibilidad de tener un buen registro de sufrimiento del otro y asi
inhibir la agresién es meramente un tema de Funcién Paterna(Chouhy, R. 1998).

10 - El Control Social exclusivamente Normativo: Si el control Social que implica
la funciéon Normativa , carece de un equilibrio o proporcién razonable de Funcién
Nutritiva, la norma serd aceptada, acatada por temor al castigo pero dificilmente
llegard a internalizarse en el individuo , generando un control auténomo. El amor
estimula la identificacion y la internalizacién. Si la norma estd sola, se quedara
afuera y hard falta una perpetua vigilancia externa, en vez de una conducta
autoregulada.

11 - La Impunidad: cualquier conducta, buena o mala se refuerza, positivamente
cuando aporta gratificacién y negativamente, es decir tiende a ser rechazada cuando
genera frustracién o penalizacién. La impunidad, como pretensién de generosidad o
respeto del menor, solo sirve para gratificar su conducta equivocada y reforzarla.

La paradoja es que por no castigar educativamente a un nifio cuando comete una falta
menor, a largo plazo se lo expone a la muerte o al menos a largos castigos penales.

El sistema penal argentino de adultos, que no aplica ninguna sancién efectiva a los
delitos menores, es como un hospital que solo atiende a enfermos de cincer

Sobre la prevencion :

Aun a riesgo de una aparente simplificacion, sigo pensando en la importancia
decisiva del proceso de socializacién primaria y por lo tanto es preventivo evitar
todas aquellas causas que lo impiden o perturban.

Los trastornos de conducta en general transcurren en forma de escalada ,
incrementando progresivamente su gravedad. En la historia de un delincuente hay
antecedentes de vandalismo, de fuga del hogar, de desercion escolar, de conductas
desafiantes y violentas en casa, etc. etc. Por esta razén , la solucién adecuada de un
problema de conducta de un nifio es la mejor prevencién del que le sigue en la
escalada.

Sobre la asistencia:

Si pensamos en el déficit de socializacion primaria como principal explicacién de la
violencia delictiva de nifios y adolescentes, que podemos hacer cuando esta no se
logré y la conducta violenta estd instalada?

El primer paso es la contencién de la conducta delictiva, funcién de control social a
cargo del Sistema Judicial. Simultdneamente necesitamos evaluar al contexto del
menor y descubrir los obstdculos para la socializacién y los recursos saludables
disponibles en la familia.. Para esto el camino es la terapia familiar , en un sentido
amplio y la generacién de una red social en la que podamos integrar a la familia
ampliada, los amigos y vecinos, las instituciones y sus lideres: religiosos, politicos,
deportivos escolares, etc. tratando de privilegiar siempre la red social natural, sobre
la institucional profesional o més tecnificada.



Hasta aqui queda implicita la importancia de un trabajo multiple, interdisciplinario,
una verdadera co-terapia con el Juez, que es quien aporta su autoridad en el control
social, atributo imprescindible del que carecemos los terapeutas. Es deseable que sea
el Juez quien coordine el equipo, pero resultan imprescindibles la comunicacién, la
discusion y los acuerdos entre los distintos operadores de la red.Mi hipétesis es que
en la mayoria de los casos, hasta ahora, no se que pasard en dos o tres generaciones
mads, la gente adulta estd socializada y tiene valores que ha recibido oportunamente
de sus mayores y este es su principal recurso. Lo habitual es que las vicisitudes de la
vida han tapado o sepultado profundamente esos valores y ellos no estdn a la vista ni
accesibles . Nuestra tarea es, como buscadores de tesoros escondidos, tratar de
descubrirlos. Las creencias de la gente son construcciones que pueden cambiar. El
imperio del Juez apuntalard la autoridad de los padres o equivalentes para que el
nifio, adolescente o joven se inserte nuevamente en aquel ttero expulsivo que
habremos tornado en receptivo y se logre el proceso de socializacién pendiente.
Generalmente necesitamos de la aplicaciéon Judicial de formas alternativas de la
pena. Optamos por el proceso “penal” familiar en vez del penitenciario , que con el
debido apoyo puede muchas veces cumplir con las etapas que adeuda. Es necesaria la
firmeza y estabilidad estructural de la familia, el acuerdo entre los padres o los
adultos con autoridad. La continencia debe ser firme pero afectuosa. Coherente y sin
contradicciones. Si el menor estd detenido, comenzaremos con la familia y algunas
visitas en su lugar de detencién. Cuando es liberado, en las primeras etapas se
apuntard a la adaptacion al hogar, a sus reglas y a su estructura jerdrquica. Este es el
momento mds critico , con riesgos de reincidencia. Es donde la presencia del Juez en
imdgenes , referencias y atin en presencia real es mds necesaria. Donde las sesiones
deben ser mds frecuentes. Resulta util, si es posible en esta etapa realizar sesiones en
el consultorio y en el domicilio de la familia, por la riqueza de informacién que esto
proporciona y por la posibilidad de movilizar la red inmediata del barrio: vecinos,
otros parientes, amigos etc. Es fundamental que la familia sepa que el terapeuta esta
en contacto con el Juez y estd obligado a informarle permanentemente del
movimiento de la terapia, su cumplimiento, disciplina etc. Pero a la vez hay que
transmitir el mensaje. sobre todo cuando el menor estd todavia detenido, de que el
terapeuta no tiene ninguna influencia sobre el y sus decisiones. Ante la aparicion de
dificultades puede se importantisimo, una audiencia —sesién con el Juez que refuerce
la estructura de trabajo. Rdpidamente hay que proveer de suministros narcisisticos,
fuentes de autoestima, que resulten compatibles con la socializacién, en vez de
aquellos que brindaba la vida marginal y delictiva. Sin duda de ellos el mds
importante es el trabajo y este es hoy una de nuestras mayores dificultades en un pais
con un alto indice de desocupacion. Resulta interesante canalizar las tendencias a la
accion hacia fines utiles.Luego viene la reinsercion social : el trabajo y el
esparcimiento.Como el comienzo de toda etapa nueva, es critica. Debe ser muy
controlado y apoyado . Los amigos son un tema dificil. Si hay antecedentes de
consumo de drogas es titil efectuar algin chequeo o screenng de drogas en la orina.
Cuando el menor estd bien instalado en la sociedad, con vinculos saludables y
préximo a la adultez, es bueno promover su emancipacién sobre todo si la familia y
en especial la pareja de los padres es conflictiva. La terapia tendrd que ser algo
prolongada, pero no demasiado intensiva, sobre todo en las etapas finales. Algunos
conceptos sobre la persona del terapeuta: Estas disfunciones de la conducta



movilizan nuestros valores o por rechazo natural a la violencia o por identificacion
con los sufrimientos del marginal. Los terapeutas tenemos emociones, ideologias y
creencias a las que no podemos ni debemos renunciar .Pero debemos tener claro que
nuestro objetivo es ayudar a solucionar un problema y por eso necesitamos la mayor
autonomia profesional, que puede perderse en un compromiso ideoldgico o
contratransferencial. Por dltimo , es obvio que estamos ocupdndonos de una tarea
muy dificil y lamentablemente con un alto indice de fracasos. Es bueno pensar que la
gente siempre puede cambiar y de hecho lo hace cuando el terapeuta y, seguramente,
también el Juez, estdn convencidos de que el cambio es posible.

RESUMEN :

Se plantea el problema de la violencia y la delincuencia juvenil , enfocado desde una
vision ecosistémica — familiar e interdisciplinaria. Se explicitan algunas teorias sobre
la violencia y se desarrolla la hipdtesis de que la violencia delictiva en nifios y
adolescentes es predominantemente el resultado de un deficiente proceso de
Socializacién Primaria . Se desarrollan hipdtesis explicativas de este proceso . Se
explicitan algunos conceptos fundamentales sobre las funciones de crianza y
educacién familiar. Se desarrolla el concepto de soluciones intentadas equivocadas
que empeoran el problema y lo perpetian. Se mencionan algunas de las mds
comunes. Se describe la técnica interdisciplinaria de Terapia Familiar y de redes
sociales que aplicamos en estos casos. Se enfatizan algunos aspectos de la persona
del terapeuta y sobre todo la fé en el cambio.
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