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“Cada operador de Ia justicia penal debe vislumbrar y avspiciar el futuro,
 caer en la cuenta de que esa doble responsabilidad evoluciona cada dia, y le
obliga a una iransformacion profunde de sus criterios, de sus decisiones y de sus
quehaceres: tiene que estudiar y elaborar respuestas nuevas, mds humands, alos
delincuentes; aliernativas a la privacion de ibertad y que intensifiguen la
reparacion a las victimas'".

Antonio Beristain®

1. NOTA ACLARATORIA

En este articulo solo me referiré 4 aquellas acciones educativo sociales
Hevadas adelante con adotescentes en conflicto con Ja ley pensl, en ejecucién de

T Baucador del programa de libertad asistda y det proyceto de mediacion vicma
ofensor, Programa Herramieniss DNI-Uruguay. Estudiade de la Carvera de Educador
Soctal et Ceniro do Fommacida y Estidios del INAME.

% Amonio Berinzin "En meva ¢iudadano responsable y solidaro: el paternario
(Reflexidn criminaldgica fvictimolgica)” cn Perspectivas Crirmnolégicas on e umbral del

ilenio, piz. 96. Monievideo. 1995,
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medidas judiciales educativas en medio abierto: libertad asistida, Sustiucién de
medidas de seguridad educativa y mediacién victimaofensor.

La finalidad del presente es plasmar algunas ideas que rondan desde
hace varios afos, ideas tamizadas tanto por elementos de caricter teSrico,
como por la prictica educativa realizada con adolescentes responsable de.
acciones que son descriptas por Ja ley como delitos. Andtese que me reflero a
adolescentes responsables de..., y 10  adolescentes o menores delincuentes.
Ya que esa o esas acciones o puede describir y escribir toda la vida de I
persona. En la medida que creemos en la posibilidad del cambio, y 1o en que
las personas son “esto o aquello” sino que esiA transitando su existencia con
mayores o menores pasibilidades de modificar conductas o formas de vida.
No estamos ante una situacién congelada, sino fremte 2 una persons, una
familia y una realidad diversa. Aqui enira la educacion como factor que
pucde movilizar, dinamizar e inclinar el carubio positivo, que no s otro que
oftecerle a los adolescentes mayores herramientas que faciliten su circula-
cién social

Dada Ja naturaleza de este trabajo, muchas de las temticas abordadas no
pueden ser tratadas en su totalidad, aunque prefende dar uu panorama general que
abra espacio para la discosién y el disenso.

I INTRODUCCION

Las acciones educativas estin condicionadss tanto por las caracterfsticas y
objetivos de) proyecto y del equipo de trabajo: asi como por el marco tesrico ¢
idolégico del educador que lo posiciona en y para la accion educativa.

Asf 1a Convenci6n Intemacional sobre los Derechos del Nifo (CIDN) se
toma el marco ético ¢ ideolégico de la aceién educativa, marco éfico que gos.
condiciona en dos sentidos. Por un lado en «bajars los contenidos de 1a CIDN a
Ta préctica concretz, a a vida cotidiana de wiffos y adolescentes; y por otro lado.
en buscar cada dia respuestas mds humanas. Esta bisqueda no debe quedarse
s6lo en ta accién diaria ¢ indispensable que realizamos, debe abarcer la dimen-

sién de lo politico como 4mbito narural de concrecion de los derechos buma-
nos.

Coando intervenimos como ejecutores de medidas judiciales educativas
debemos tener claro que nueswras acciones se enmarcn dentro del control social
formal. Noestra intervencién educativa se inicia con une resolucion judicil,
provocada por el accionar anturidico de un adolescente. ESt situacion da a la
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accién y relacidn educativa un cariz especifico, nos encuentra en una sifuacién de
‘mediacion entre Las exigencias sociales de seguridad, y 1a necesaria proteccion y
&poyo para colaborar con el proceso de desarrollo de adolescentes en dificula-
des. Debemos ser conscientes de ello a fin de realizar nuestra tarea de forma
eficiente y responsable, ya que de no hacesio se abre un camind a respuestas
basadas en la ideologfa e scguridad ciudadans, que tienden a responder de forma.
més lesiva hacia los adolescentes

Es importante nutri ¢ integrar las distintas disciplinas, en este caso en
particular voy a tomar elementos de la criminologia y de a educacidn social, a fin
de ubiear caminos de imervencion que integren distintos elementos, y redunde en
un enriquecirmiento Iz accién educativa.

‘Desde nuesira experiencia en el trabajo con adolescentes infractores consi-
deramos imprescindible la tarea de biisqueda sistemitica de respuestas efectivas.
¥ eficientes a la criminalidad juvenil. Dicha bisqueda debe estar guiada por
cnatro principios bésicos:

1. Infegralidad e incompletud.

Las respuestas dadas desde el Estado ante Las infraceiones de los adolescer-
tes, sean éstas ejecuiadas por sus QUganiSmOs @ wraves de organizaciones de o
sociedad civil, tienen como objetivo la insercion del adolescente a la vida
familiar y comunitaria.

Estas respuestas no deben ser agentes repositivas de las necesidades mate-
siales de los adolescentes, sino que debe apoyar y estimlar diversas propuestas a
través de programas socioeducativos, propuestas consiruidas tomando en cuenta
la opinion de los adolescentes, 2 fin de que funcionen como una sverte de
apropiacién de su destino.

Por otra parte este ipo de respuestas debe gozar, necesariamente, de
incompletud, entendida ésta en oposicidn a la 1ggica de las institucioncs totales
donde todo es proporcionado, dirigido y dado por la institucién.

Y donde en e mismo semtido es becesasio rescatar [os sportes y recursas
que 1a comunidad (1a local o barial en particutar) brinda o pueden brindar. Do
esta forma el adolescente en esa interaccion con difetentes actores @ servicios
comunitarios (servicios de salud, recreacidn, capacitacin, ic.) puede ir constru-
‘yendo un aprendizaje que 1o viabilice sociaimente.
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2. Respeta por los derechos humanos.

Tano la CIDN, como el resto e Ja nommativa de Naciones Unidas™
forman fa denominada Doctrina de la Proteccion Tntegral, que aporta el marco
érico ¢ ideolGgico, asf como principios legales que regulan las acciones dirigidas
3 adolescentes en conflicto con la ley penal.

En ese sentido se establecen un conjunto de garantlas juridicas qe deben
ser aplicadas en todo procesa seguido a menores de 18 afios.

En primer lgar establece, que todo adolescente sospechoso o declarado
culpable de haber infringido leyes penales, debe “ser tratado de manera acorde
con el fomento de su sentido de Ia dignidad y el valor, que fortalezca el respeto
del nifio por los derechos humanos y las libertades fundamentales de terce-
705,49,

“También recomienda que se establezca “ura edad minima antes de la cual
se presumiré que los nifios no tienen capacidad para infringir 1as leyes pena-
s, Asfen el 4mbito ioternacional €l imite oscila entre fos 12y 14 afios ya que:
‘por diversas razones se considera que esta es tna edad apropiada donde se puede
responsabilizar penatmente.a ua nifo o adolescente. Considero que par caestio-
nes de politica criminal, debiera adoptarse los 14 afios como edad minirma, 2 fin
de o integrar tempranamente a los adofescentes al sistema peral.

Los ejes centrales sobre los qe se fundamenta cualquies intervencién por
patte del Estado frente a un adolescente presuntamente involucrado en un ilicito
son el respeto de las garantias procesales, de Ios derechos humanos en generdl, y
de Jos derechos de proteccion especial consagrados por Ja Convencicn y otras
normas intermacionales de Naciones Unidas.

3. Disminucidn de los miveles de violencia.

0o de los objetivos principales debe sor la disminucién de los niveles e
violencia, tanto de las respuestas Estatales, como de las acciones protagonizada
porlos adolescentes.

¥ Las Reglas Minimas de Naciones Unidas parala Administracidn e Justicia Juveril,
Las Reglas Minimas e las Naciones Unidas para los I6vencs Privados de Libertad y Las
Dinscurices de las Naciones Unidas para 1a Adminisracion d¢ Ia Justicia Juvenit.

* Art 40 de 1a CIDN,

* Dfdern.
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Entendiendo por violencia adolescente  1a fuerza que causa un perjuicio a
un tercero para oblener 4igo que na ablendiia libremente, y que dicha violencia
es una forma de accionar o interrelacionarse aprendida, por modelos imitativos
familiares y sociales. Creemos que es posible disminuir esa violencia aplicando
programas de intervenci6 educativos, que muestren formas y pautas de relacion
social menos violenta; asf como formas alternativas para la resolucién de conflic-
tos (por ejemplo la mediaci6n en sus diferentes variantes: familiar, social, penal,
ete).

4. Modelo de Responsabilidad Penal Juvenil ©

Aplicando la CTDN y las normas que la niiren es posible construir on
sistema que responsabilice a los adolescentes pot sus conductas, pero que tal
responsabilizaci6n deje de lado las respuestas clsicas, tanto las patemalistas que:
watzn 2! adolescente como un incapaz al que hay que proteger; como las
sessibucionistas que solo piensan en Ia privacicn de libertad como penz ante la
infraccidn.

El modelo de Respoasabilidad Penal Juvenil, debe sostenerse en algunos
principios bésicos:

4.1. Procedimiento policial y judicial donde se contemplen y respeten
todas las garantlas legales.

En este sentida se torna fundamental Ia intervenci6n del abogado defensor
Io antes posible, esto disminuye las posibilidades de ser victimizado en el
cireuito policial, elemento este que profundiza €l deterioro sufrido por los
adolescentes captados por el sistema de control social. “La tinica manera de
evitar en gran parte 1a tortura es impedir a la policia fa realizacion de interroga-
ciones al sospechada de delitos™®. “La presencia de un defensor, aungue de
hecho no pudiera hablar con su asistido por la incomunicacion de éste, sirve

como factor morigerador y cierra el paso 2 Ia posibilidad de malos tratos y
forturas™®.

#Sobre este punto ver irfane, Carlos. Control Instmeional de la Nifiez Adolescencia
en nfracci6n. Carlos Alvarez Editor (1999).

7 Neuman, Elias en Victimologfa y Asisteacia 2 las Victima. pdg. 16 Carlos Alvarez-
Editor. 1998

* Ibiter.
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Dentro del proceso judicial deben establecerse las garantias del debido
proceso, y el principio de. proporcionalidad®, como limitante de la respuesta
punitiva del Estado.

4.2, Responsabilidad de los adolescentes por 1a infraccién cometida,

Debemos tener €n cuenta que estamos frents a wna personz, un sujeto de
derecho, que no ha completado su proceso de desarrollo tanto fisico, psicoldgico,
cultoral, emocional y relacional, pero i frente a un sujeto incapaz y absoluta-
ment irmesponsable.

Durae ! transcurso de los diferentes ciclos evolutivos se deben esdmular
105 procesos de responsabilizacién; ya que es falaz concebir que la responsabili-
dad en general y I penal en particular s¢ asume de un dia para otro. Es incon-
‘gruente pensar que un adolesoente de 17 aRos sea iotalmente intespansable y que
oiso de 18 1o sea absolutamente. E clave estimular y propiciar los procesos de
responzabilizacidn, y un camin posible en un sistema de responsabilidad juvenil
esté dado con Ia aplicacién de medidas judiciales de caricrer educativo.

Laidea de libertad es esencial y da legitimidad al sistera democritico ya
que no podemos pensaral individuo como fatalmente detesmainado incapaz de un
accionar alternativo. Par elfo Ja esencia det sistema democrético tene en su base
Ta idea de sujetos libres y responsables capaces de actuar de acuerdo 2 esos
‘postulados, por ello tenen la enome responsabitidad de elegir a los gobemantes.

Es por ello que los procesos de formacidn del adotescente deben estar
imbuidos por Ia idea de libertad, ya que se encuentra en el camino hacia la
asuncién plena de sus libertades y responsabilidades. Por lo que 1z accién
educativa debe tender a la “formacidn de esa capacidad de actuacion libre del
individuo, por lo que todos aquellos instrurentos que se apliquen en estas etspas.
10 deben set incompatibles con 1a idea de libertad ™.

423, Aplicacion de medidas de carkcter socioeducativo, donde ka priva-
cifn de libertad es el ditimo recurso y por el tiempo més breve que sea
posible.

Estas medidas no pueden ser un instrumento de castigo que 1z sociedad o et
Estado pueden aplicar a los adolescentes menores de 18 afios. Las mismas deben

> Tifer, C. - Liobe, . La sancien penal juvenil y sus atecpativas en Costa Rica.
CaplIL Nanud-Unicef.1998).

19 Paul Peceia Shurmann, Medidas Ahemmaivas 213 Pivacion de Liberud - Defensa
e os Niros Inemacional Uroguay. (1997)
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garantizar el cuidado  la protectin del adolescente, afreciendo la educacitn y
formaci6n profesional que posibilite sa integracién social asumiendo un “papel
constructivo y productivo en la sociedad™?. Debiendo priorizarse el desarrollo
de actividades socioeducativas frente a la persecucion del delito.

Debemos tener claro que estamos en na instancia distinta al Derecho Penal
de adultos, donde Ja priavidad absoluta s ejecutar medidas de contenido
socioeducativo, que brinde a estos chicos oportunidades de relacionarse con el
entomo social, procurando dismini 2 Su minira expresion las manifestaciones
de violencia tanto las del adolescente como las del Estado.

Debemos ser claros ¥ recoaocer que toda intervencion educativa social
dirigida a adolescentes en conflicto con la ley penal, se encuenta enmarcada
dentro del sistema de conol sociad formal. Advesti esto debe llevamos a
exiremar la creatividad individuat y de los equipos de trabajo, a fin de generar
una prictica y un acercamiento a Ias  1os adolescente. donde lo central sea Ta
formacién del sujeto responsable.

TIL ALGUNAS TEORIAS CRIMINOLOGICAS EXPLICATIVAS.

El desarrollo de las distintas disciplinas, tienden a dar explicaciones a los
diferentes feaémenos y situaciones de la realidad. En e caso del delito s le
criminologia Ja que intenta desde diferentes vetientes dar luz acerca de ese
femémeno. En este trabajo no se precende dar una descripcidn detellada de las
teorfas criminolGgicas que intentaron explicar a 10 Jargo de Ja historia al fen6rme-
00 del crimen. Solo esbozaremos algooas de eltas, las que mayor adhesion
lograron en e} mundo. En general las teorias que se exponded, ienden a dar
rezones de contexto, esto es el delito coma fenmeno social y no solo causado del
accionar de un sujeto patolGgicamente determinado para el mal.

At se describird de forma resumida y breves algunas teorias y como breve
‘puntza slgunas teorias que intentan dar huz acerca de Ja delincuencia urban.

- La teorfa de la asociacidn diferencial es expuesta por el sociclogo norte-
americano Edwin Sutherland a mediado del siglo XX, ella planiea la asociacién

e “personas que estin més slejadas del cumplimiento de Ja norma, y que tienden
aidentificarse valorando positivamente su incumplimiento™"?, E1 estudio reali-

T oidem.
1 Elbest, Carlos A., Manual Bisico e Criminologa pég. 5. Eudeba Busnos Aires
1998,
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2ado por ¢l sociblogo norteammericano toma com cbjeto 3 los empresarios de
gandes corporaciones, y consiruye un concepta de delito distinto ala tpificacion
penal, tomando camo clemento clave que la conducta sea socialmente dafiosss.
Sutherland deduce que “el comportamienta y los valores se aprenden en ek curso
de 1a vida social y se expresan en sistemas de trabajo, ideas ¥ modos de relacion
comune:

Esta asociacién incide predisposiendo a Ios sujetos que se asocian, a violar
T ley, produciendo un acercamiento a sujetos que ven a dicha transgresion como
‘positiva. Por ende las acciones ilegales se aprenden, estimuléindose las ransgre-
siones por medio de Ia imitacidn grupal.

- En otro sentido las teorfas subculiurales plantean que existen algunos
sectores de la sociedad que por sus caactecisticas tienden a sgruparse, genecando
un conjuato de valores y normas prapios del grupo. y teniendo mna relacion dual
con las pautas y nommas de la culturs dominante, ya que por un lado e Contrapo-
ne y por otro tiene coincidencias. El socislogo Stanley Cohen, uno de Tos
principales exponentes de esta tearfa, a estdiar grapos de delincuentes juveni-
tes, identifics valores y creencias que proporcionaban cahesién al grupo, esios
valores diferentes a los dominantes proporcionan “adaptacién” a los miembros
del grupo. Esta teorfa refuta la teotia de Iz anomia ya que Jos gnupos marginales
0 carecen de normas, sino que ellas ke son propias, asi “los jovenes se asocian
on quienes estén més cerca de 12 violacion de las normas, alejéndose de los que
estén cerca de cumplirias™®.

- Bl concepto de anomia es concebido por Durkbeim relacionado a un
estado de desintegraci6n que dificulta Ja comuicacion de las personas miembos
de un proyecto comin, siendo T2 anomia lo contrario de la solidaridad orgdnica,
concepto central qe ¢) autor plantea para explicar Ia sociedad.

Este concepto es desarrollado por Merton en su teoriz del comporamiento
desviado, teorizando acerca de las normas y valores sociales, y contraponiéndo-
Tos a los medios socialmente admitidos de que el individuo pusde asirse para
alcanzar Jas metas sociales. Desde lo social se estimula u abstaculizan las expec-
ttivas de las personas, dadas las dificultades para concretar estas expectativas, se.
produce Ia caida de las normas, produciendo que muchos sujeios busquen con-
cretar sus metas fuera de lo sociatrmente permitido. La anomia es entonces “el
quiebre de Ja estructura cltural, que se produce por wna asimetria entre 1as
normas y objetivos culturales y las capacidades de las personas para actuar de

idem.
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acuerdo a aquellas y alcanzar ss objetivos. En esa ruptura esta para Metton, 2
causa de las conductas desviadas™!%,

- Desde Ia teorfa del etiquetamienta se sastiene que el defito no se define
por el acto, sino que es una comsecuencia de la normay sancion aplicada al sujeto
Hlamado “delincuente”; "€l desviado es uma persona a uien el eliquetamiento le
ha sido aplicado con Exito, por 1o que el comporamiento desviado es el que se
etiqueta como ta"15). Otros dos elementos estudiados por Becker son Jos meca-
nismos sociales que tienden a consalidar al Sujeto transgresor en el status de
delincuenite, asi como la permanencia en ese col: “carrera criminab. Un elemento
oentral de la teoria e5 €l énfasis de considerar la dependencia y valoracion de la
sociedad en 1a constructidn de la norma y el delito, ya que este no tiene una
existencia ontolgica, sino que evoluciona hisioricamente: segin coordenadas
espacio-temparsles. La criminalidad que existe en 10 social s aquella surgida del
establecimiento y aplicatién de la norma. Es ilustrativo el desarroflo préctico de
12 teorfa del etiguetamiento que realiza Carfos Elbert diciendo que “un nifo con
malos antecedentes escolares, que fuego €5 intemado en un reformalorio y
finalmente detenido por un delito, habrfa caido en esa situacién como consecuen-
cia de un proceso de efiquetamiento que le predisponia y conducta a alcanzar el
1ol delincuencial que le serf asignado fatalmente™19, La asunci6n del rol auibui-
o puede derivar en Ia comisidn habitul de. delito, iniciando la carrera criminal.

Enlo refativo at estigma que se crea sobre los adolescentes en conflicto con
Ta ley penal, este es claramente selectivo ya que “funciona plenamente en los
casos donde €l delincuente perienece & dreas marginadas, es difoso cuando se
trata de los sectores medios pero se toma inexistente cuando pertenece 2 los
sectores alios{™"

Respecto del estigma y de los procesos de estigmatizacien existen varias
leorias que nos acercan a formas de comprension del tema, pero siempre encon-
tramos como s presupuesto ¢l prejuicio.

- Para los tedricos de la reaccin social en cambio el estigma funciona en
cuanto el individuo ha desarrollado conductas descriptas como delitos por Ia ley

pemal.

Hlbldem.
* Tidem.
* Tidem. pég. 91
 Rivas, Lilians. B} EStgmna.y su aplicacin diferencial, en Sociologis Criminal, .
68, Pensamiento Jurdico Editora. 1987. Bs As.
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El tema est en determinar cdmo €5 que ¢l estigma perperdia Ja conducta, la
respuesta 1a aportan estudios relativos al modelo secuencial do la conducta,
desviada de Becker”, quien utiliza el concepto de carrera desviada, subdividién-
dola en cuatro etapas: ta comisién del ilicito; e} desarrollo de intereses y mativos
desviados; Ja percepeion social de la desviacién; la insercion en un grupo
desviado organizado.

En ese sentido Becker plantea que s en la tercer ctapa —Ta peroepeion
social de la desviacién™, donde se encuenira la respuesta acerca del estigma
como perperuador de 1a “conducta desviada”. Estoes que cuando se encuentra al
individuo infracior de Iz ley penal, se le atibuye Iz cualidad de delincuente, en
este caso de infractor juvenil, y todos especamos que actde como tal, desarrallan-
do conductas indeseables para €] colectivo social. Ast su condici6n de infractor
se perpedtia y se ransforma en el elemento que lo identifica que lo hace visible,
sin posibilidad de desarrollar owas actividades, o e tener oiras conductas positi-
vas. Ante tal percepeion de los foles, el individuo se abtoetiqueta, con un starus
de infractor, donde el joven es condenado a eincidir en a infraccion ya que 1o se
espera otra cosa de &l

« Por ato 1ado el intesaccionismo simbdlico concibe al individuo como
activo frente a Ja sociedad de la que es parte. La comunicacion es un elemento.
central de J interacci6n individuo-sociedad, valiéndose de los simbolos cormo ol
lenguaje para interpretarla. Esta es una teoria de la “significacién, conforrne 2 la
queTos seres humanos buscan cosss segin el significado que tienen para ellos, en
‘medio de constante interaccién social. El interaccionismo simbdlico plantea una
dea de orden y progreso basada en el consenso que implica 1a comunicacién
(idea actualmente tetomada por Habermas) para el autocontrol de 1a persana™®.

Las teorias criminolgicas de los 90°®

Durante fa década del 90 se desarrollaron varias teorias respecto al fenbme-
10 del delito, en general se han basado en las tearfas clésicas del delito fanda-
‘mentalmente de la anormia y asociacion diferencial. Siguiendo Ia linea del trabajo

7 Los extratios, Besker. Howand, Ed_ Tiempo Contemporéneo, citado por Rivas, L.
Ob.cit pig. 62

1 Bjbert, C.A, Ob.Cit. pég. 89-

2 Para esu parte me baso en el mesesant trabajo de Esirela Romero “Teories sobre
defincuencia enlos ‘90" aparecido en el Anuario de Pricologia furdica de a Universidad de
Santiago de Composils (1998).

!
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de Estrella Romero enunciare en forma resumida tres de las teorias expuestas, ya
que ofvecen algunos aportes interesantes y significativos para reflexionar acerca
del delito.

- Tearia general del crimen (Gottiredson y Hirischi, plantea que cl defito se
origina por la combinacién de carscteristicas del sujeto con oportunidades de
contexto que ofrecen beneficios. Los autores plantean que “el delito s una
manifestacion de la natwraleza umana, que en s, e5 hedonista y egocéntrica.
Todos buscamos el placer y tratamos de evitar €] dolor. A Ia hora de dirigir
‘nuestro comportamiento, realizamos wn calculo racional, valoramos cuales van 2
ser los costes y los beneficios y, en fencidn de ello, decidimos™. Para esth
tearfa Ia tinica caracterfstica distinta de los crimenes es que ef autor busca los.
beneficios inmediatos sin medir las consecuencias futucas.

- Lateorta interaccional (Thomberry) plantea la complejidad del fensenc
defictivo, ya que no podemos encontrar explicaciones simples, unidirecionales,
este tipo de conductas se van forjando 4 través procesos complejos
multidireccionales, ya que “el individuo 0o se limita a recibir las influencias
criminogénicas de su medio (familiar, grupal, escolar..) como habitualmente
‘propanen 1as teoréas de Iz delincuencia, sino que el propio comportaraiento del
sujeto influye sobre esos agenies causales™®. Los dos elementos claves para
que la delincuencia se produzca son por un lado el deterioro y desapego de Iz
famnifia y/o la escuela; y por otro g canlexta de aprendizzje. Thomberry sostiene
que "una vez desligado del mundo convencional, el individuo asn ha de aprender
2 delinguir en un coniexto desviado (habituaimente € grupo de amigos). Este
contextole reforzard 1as conductas antisociales y e facilitard Ia interiorizacidn de
actitudes delictivas™), El elemento interaccional es clave para esid teorfa, ya
que asf como el contexto familiar y social inciden para configurar conductas
delincuentes, eses mismas conductas delincuentes cotaboran con el deterioro de
1a familia, asi como repercuten en Ia eleccidn de “iguales defincuentes”. Desde
esté teorfa se plantean una serie de desarrollos respecto a a incidencia de la edad
de imicio de las conductas antisociales y su permanencia en el esto de Ja vida. En
sintesis el antor afirma que “cl cambio hacia un estilo de vida convencional serd
‘més probable cuando més tarde comtience [a actividad delictiva™™, Respectoala

Romero, E. Ob.Cit. pig. 34
= Romero, E ObCit_ pi. 38
 Romero, E. Ob.Cit. pdg. 38
* Rommero, E. Ob.Cit. pig. 39
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delincuencia que surge en Ta adolescencia afitma que “responde a fenémenos
madurativos, relacionados con Ia bisqueds de fa atonomia™™.

- Bl modelo de la coercion de Patierson, elabora un marco teérico que
intenta explicar como se va formando la conducia aniisacial, su modelo explicati-
o abarca 5olo a aquellos Sujetos que inician Las actividades antisociales a ana
edad temprana, y hace hincapié en las “practicas disciplinarias que tienen fugar
en el medio failiar”. E1 autor explica que Ja conducta antsocial se desarrotta en
cuatro etapas:

) Enlafamilia cuando “las practicas de crianza no son adecuadas (por
ejemplo ausencia de normas claras), e niio percibe que ewitir conductas aversivas
(lorar, romper obietos, pegar, explosiones emocionales..) le tesulta beneficioso;
e permite escapar de simaciones desfavorables o le permite conseguir refuerzos
positivos™. Plantca que’ s¢ d2 un aprendizaje sutil donde <l nifio aprende
conductas de manipulacion sobre los integrantes de la familia. A ello se suman
otros factores (dificultades socioecondmicas, divorcio, ¢1c.), que incrementan el
estrés de Ja familia.

by ‘En la escuela a) no haber intemaizado las pautas familiares “el nifio
no esté dotado de habilidades de iteraccion validas para las nuevas situaciones,
con 1o cual probablemente sc gane el rechazo de sus compadieros. Ademis, ha
aprendido a evitar las tareas dificiles, por la que le serd dificil desarrollar
habitidades acedémicas™®.

©)  Enestf etapa aparece el aprendizaje producto de “iguales desviados
y & perfeccionamiento de. las habilidades antisociales” el fracaso académico y
Techazo de compaeros prodiuce la seasacién de exclusién, y buscard rlacionarse
con individuos semejantes 3 €.

4 Ladltima etapa, la de Ja adultez, se caracteriza por manifestarse las
dificaltades en la adquisicién de habilidades y aprendizajes, haciendo dificil Ia
‘permanencia en un rabajo estable, esto puede cotaborar con ¢l desarrollo de una
carrera aptisocial duradera.

Esta progresién no cs inevitable, sino probabilistica, no necesariamente los
Sujetos van a transitar por todos los pasos planteados, ya que mochos por
distintas razones intesrumpen dicho proceso. Patterson plantea que poner ¢l

= Todem.
 Romero, K. Ob.Cit. pl. 43.
 foem.
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énfasis en las experiencias disciplinarias de Ja familia, es Ta propuesta para
impedit o bloguear el proceso coercitivo, va que si se dio una adquisicidn de las
normas en a infancia. eflo favorecers los procesos de desarollo positivos.

Algunos aportes desde la préctica.

Luego de exponer en forma sucinta dichas teorfas, realizare un crazamiento
ente las teorfas expuestas y la experiencia persanat de teabajo con adolescentes
responsables e infracciones. El objetivo es plantear algunas ideas y discutir
acerca s esta temitica, con el propésito e buscar respucstas mds humanas y
eficientes a La infraccién adolescente

Una de Ias mayores crticas que se puede hacer a muchas teorfas criminolé-
gicas es que pretenden dar explicacion al delito en la sociedad en forma genérica,
cosa imposible dada Ia heterogeneidad del feaGmeno. Muchas veces se genesali-
zan conclusiones oblenidas en investigaciones sobre grupos de techisos, ello
‘generatments no explica porque atros sujetos expuesios a similares condiciones
1o cometen defitas.

Creo conveniente integrar miuchos de los efementos e las teorfas expues-
tas, 2 fin de encontrar diferentes respuestas explicativas det delito cometido por
los adolesoentes, asi como exponer algunas situaciones caracteristicas que 56
constatan en nuestro pais.

En primera instancia s necesario aclarar que el delito como descripeion de
uma conducta antijuridica es una construccidn social, el hombre va creando el
delito, este no tiene una existencia antolégica, varia segtn el momento histérico
y 1a sociedad especifica, es decir, gue Io que era delito ace 100 afos 10 1o es hoy
obligatoriamente, y lo que hay Io es, 1o o serd necesariamente siempre(®.

EL perfil de la poblaci6n captada por el sistema est compuesto
mayeritariamente por adolescentes e hogares pobres (¢} 40% de los nifos

 Hulsman, Louk. “;qué hay de comin entre un comporiamiznso agresivo en e
bnterior de la familc, un acto de violencia comeido en wn contexto andrim de una caile, el
robo con facturas en ot domicilo privads, a fabricacidn de moneda felsa, f encubrimienio
de personas, a detentaciin » el aprovechamiento de cosas robadas, una seniativa de golpe
de estado, eic..? Esias situaciones no tiemen entre i otro nex que uno enteramente
artifcial, eso es, s comperencia formal del sstema de fusticia criminal en relacién o elas.
‘Eihecho de que sean definidas como crimenes, resulta de una decisidn humana modificable. "
citado por Uriarte, C. Corol Insimcional...1999)
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uruguayos nacen en este tipo de hogares™) y donde se observan caracteristicas.
tales como; desercidn escolar, analfabetismo, situaci6n de pobreza, marginalidad
o indigencia, hogares sin servicios mirimos, hacinamiento; desestructoracion
familiar, vinculo afectivo y proceso de socializacion deficitaria, baja autoestima;
desempleo, subempleo, informalidad laboral, bajos salarios, etc. Estas situacio-
nes exponen a los adolescentes a una situaci6n de vulnerabilidad extrema, que
dificulta en forma clara su proceso de integraci6n social. Y En el mismo seatido,
esa ulnerabilidad de los sujetos y sus familias, fos hace mejores candidtos para
ser seleccionados por el sistema de control social.

Al realizar el entrecruzamiento entre Ia teoria criminolégica y la practica
educativa, escribiré en condicional ya que creo imposible encontrar explicacio-
nes Gnicas, aunque muchas veces las razones expuestas puedan serlo para un
grupo importante de adolescentes que infraccionan. No podemos dejar de tado
os elementos personales, subjetivus de Ias motivacianes interas del sujeto para
1a accidn, aunque estarin consideradas solo taleralmente. También se combinan
elementos de las distintas tearfas, en ¢l entendido que en la Integracin de esas
diversas explicaciones encontraremos €] buen “camino dl centra” que de res-
puesta acerca de la defincvencia juvenil urbana.

De la experiencia de trabajo con adolescentes de 13 a 18 afics, responsables
de infracciones a la ley penal identifica una serie de elementos explicativos de la
delincuencia juveni!, cred necesario aclarar que estos planteos no pretenden ser
terminanies, ni que sean tomados coro las explicaciones wxativas de] delito,
solo pretenden buscar un saporte tedrico a elemenlos surzidos de la practica
educativa:

¢ Muchos de los aportes de los tafricos de 2 asociacion diferencial
pueden ser constatables, ya que muchas veces adolescentes que viven en barrios
de zonas marginales y que por diversas circunstancias no tiezen ninguna activi-
dad laboral o de formacin, experimentan tiempos de ocio excesivamente pralon-
‘gados. Teniendo muchas veces coma dnica actividad Ta “berrita de 12 esquina”,
donde en algunas oportunidades existen 0tros sujetos que “roban”, y ese contacto
diario con el delito del otro, 1o hace habitual para el adolescente. Y tal vez lucgo
de un tiempo prolongado de exposicidn 2 esas conductas y sus supuestos benefi-
cios™, pasar a la aceidn no sea tan dificil. En ocasiones se prodice Ia invitacicn

Lorenzelli, Marcos. Pobreza en el Uraguay de Jos'90 en Enire Politicas Sociales y
Politicas Crimingles. IELSUR (1997)

 Hablo de supuestos beneficios, en el scutido que Ja mayoria de s huros, arrebatos
@ rapifias cometidas por adolescentes son de escasa monta econGmica.

P
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del amigo de la “barra” 2 “hacer plata’. estimuldndose de esti Forma Ja imitacion
de conductas delictivas.Un signo de identificacidn grupal es el tanigje de tos
“cinco puntos”®”, este simbolo colabora con la consolidacidn del caséoter de
“delincuente” ya que implica ¢l desafio a la polica, esto en general los expone &
1na mayor represion policial.

©  Estas situaciones descriptas, van unidas a una suerte de identifica-
cién con el grupo de pares, se van generando forma de actuacién y un lenguaje
propio de quienes lo integran, elemento este que reafirma la consruccion grupal
que puede ir integrando la infraccion como pauta babitual de accién. Se generan
normas internas, una de fa mds sagrada es 10 “buchonear”, ya que colaborar con
la policta es twaicionar & grupo, a veces es mejor, “hacerse cargo” de una
infraccién de otro, antes de delatar al compadiers, ayudando a los “botones’™. Esta
sitvaci6n de solidaridad negativa, tiende a consolidar la cohesién grupal y las
conducts flegales. La percepcion social de algunos grupos de adolescentes es
claramente negativa, existiendo Ia asignacitn de determinadas categorfas; mu-
chos son sospechrados ¥ seleccionados para ocupar la categoria de defincuente
juvenil, en ocasiones solo por su apariencia. La teorfa del estercatipo, plantea a
importancia el estigma previo a 1a comision de la infraccidn, ya que el individuo
es preseleccionado como integrante de wno de los grupos identificados social-
‘mente como fuente de la delincuencia. Este presupuesio tedrico se concreta en la
realidad social, repitiéndose diariamente y donde €l objeta del rotulamiento
Degativo prede ser par ejemplo joven con “ropa sucia”, “mal vestidos”, “pabres”,
“mesti205 0 negros”, que ilizan una gorra con visera, Muchos asurmen con una
mezcla de verglenza y “bronca”, que por la calle la gente los mira distinto, solo
por fo que ven de ellos.

Otro elemento que profundiza este proceso, son fas detenciones policiales,
en muchos casos sistemticas, que incrementan el deterioro, generando fa conso-
Tidzcién en el adolescente de una antopercepcion negativa.

¢ Otra explicacion pasible af delito se relaciona con Ia estimulacién,
muchas veces obscenas, de consumo de miltiples productos (championes o
camperas que cuestan el salario mensual de un obrer) que la sociedad promueve
2 través de los medios de comunicacion; Ia imposibilidad de satisfacer esas
necesidades creadas, leva muches a semtirtal frustracién que puede desencade-

3 Los cinco punmos se encuentran dispuestos aligual que e f caradel dado, atiados
en un lugar visible def cuerpo. Sigifican que cuando estd fuera el punto del ceniro
representa al “milico”  Ios cuatra de afucra a los “delincuenies”y cuando sié adeniro &
del centro soy o las cuairo punias de afuera que rodean son o3 “milicos”.
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mar 1a bisqueda de concretar Ja satisfaceion de sus necesidades por medios
socialmente 5o permitidos. Con €l dinero de los hurtos muchos adolescentes
invitan a sus smigos a comer en un bar, a tomar alguna bebidz, a “ugar  las
‘maquinitas”, a los juegos del Parque Rods, eic., esta situacion los ubica en un
lugar diferene, clevando su antoestima y ganando Ja amisiad de sus pares. Bsta
situacién quo encuentra la satistaccion de necesidades por medios ilegales, puede
reforzar Ya consolidacion de canreras delictivas.

o Otrode los clementos claves para la consolidacién de las conductas
infactors es el lenguzje lonfardo que genera la jerga delincuencial. Dotar a los
sujetos del codigo lingiistico socialmente aceptado, es central pas propicias las
mayores posibilidades de integracin de los adolescentes. Ya que el uso correcto
dei lenguaie colabora positivamente para que las personas interactéen y fransiten
socialmente. Las dificultades de refacionarse con otros, de realizas algunas acti-
vidades rewasa que asuma desafios, a veces lo primero es trabajar acerca de la
adecuacién y pertinencia de utilizar tal o cua) palabra en los distintos contextos, a
fin de que esos aprendizajes contribityan para lograr su insercion n Io social.

+  Lasteorfas criminoldgics tradicionales bian tomado al sujeto como
i mero receptor de las influencias del medio social (asociacién diferencial),
como pasivo frente al influjo de sus amigos “desviados”, aparecicndo la delin-
cuencia como consecuencia de males anieriares (pobreza, desestructuracién fa-
miliar, violenciz, etc.) y no como eausa. La teoria interaccional de Thomberry,
por ejemplo asume una vision compleja del delito, donde el rol dei sujeto
delincuente se aleja del clisico receptor pasivo, para trasformarse en actor
decisivo en la construcci6n de las relacianes con su medio. Las propias conductas
defictivas de los individuos “deterioran el clima familiar, disminuyen las posibili-
dades de éxito escolar, impulsan a 10s sujetos a buscar amigos desviados y
crispan las relaciones sociales 0. Son interesantes estas aportes, yaque visualizan
4l delito en forma compleja y dindmica. esto es, tomando en cuenta a incidencia
del adolescente en los procesos de deterioro de los vineulos. Reconocer la
incidencia del adolescente en Ja interaccicu que profundiza el deterioro, 1o es
culpbilizario, sino ubiear este hecho debe incentivamos a encontrar formas de
intervencién eficaces que fomen en cuenta todos los elementos que inciden en el
Gelito. Dos elementos claves que debemos visualizar es el valor de 1os pracesos
de respansabilizacién del sujeto, esto es asumir sus conductas, para modificar
aquellas que lo perfudique. y por otro lado abondar el conflicto ¥ sus formas de

= Romers, . Ob. i pig. 53
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resohuci6n, a fin que ellas sean racionales y beneficiosas para el adolescente y su
farmilia.

+  Laoportunidad de cometerel delito es también, clave para entender-
1o, la interaccion de 1a victima e la infraccidn es necesario tomarla en cuenta, los
estudios acerca de Ia criminologa situacional nos ilustran 2 este respecto, Es
constatable que los adolescentes cuando van a realizar un arrebeto -por cjemplo-
. buscan a Jas pessonas mis “féciles”, “que lieva la cartera regalada”. No pode-
mos dejar de lada esto al analizar el delito, ya que inciden muchos factores,
consolidando el cardcter coruplejo y multicausal del tem, ¥ alejéndonos de
aquellas explicaciones reduccionistas y simples.

Es necesario recalcar algunos aspectos a tomar en cuenta para valorar el
fenémeno de la delincuencia juvenil:

+ Atender la selectividad del sistema de controi social.
¢ Buscar mayor fundamentacidn tedrica a las intervenciones.

+  Propender a Iz generalizacion de medidas de casécter educativo en
‘medio abierwo, que sin ser 1a panacea permiten abardar el dalito en forma menos
lesiva y més constructiva para fos adolescentes y para fa sociedad.

o Propiciar los procesos de responsabilizacién de los adolescentes por
Ia infraccién cometida.

+  Potenciar con la accion educativa el proceso de autonomia del
sujeto.

+  Analizar la interaccion adolescente - familia - sociedad - defito.

+  Valorar y potencisr Ia participacién ¢ incidencia de la famitia en el
proceso educativo del adolescente.

¢ Comenzara considerar el papel de la victima en el delito, asi como
buscar altemativas que la tomen en cuenta, ya que las respuestas punitivas que
pretenden protegerla, la olvidan

+ Concretar en la cotidiana de los adolescente, el cumplimiento
e 10s derechos que tanto la CIDN y como e resto de sn normativa establecen.

IV. EDUCACION SOCIAL.

La educacién tiene un papel fandamental para Ta sociedad, ya que su
funcidn social “historicamente ha consistido en ¢l proceso ds trnsmisién de los
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contenidos culturales considerados de fundamentzl importanciz para la reproduc-
<ién del ambiente social. Las formas institucionales de I educacién dependen
del momento histérica ¥ los contenidos a trasmitir estdn supeditadas  los
intereses implicitos o explicitas que encierra el proceso de racionalizacidn de la
educacion como practica social .

Los &mbitos tradicionales donde se ha producido esa transmisién de conte-
nidos siempre ha sido Ja familia y la escuela: actualmente esos espacios dejan de
ser los tinicos de 4 educacion Y se comienza 2 delimitar un tercer espacio: el de
la educacion social; espacio que, a pesar de requerir formas particulares do
actuacidn educativa, 1o sustituye sino que potencia y complementa, con su
desarollo particular, sus propios alcanices y posibilidades con los de los mbitos
familiar y escolar™®?.

Los objetivos de I educacién social son posibilitar “Ia incorporacién de los
sujetos, a ravés de laacci6n educativa  redes cada vez s amplia de 1o social, a
partir de la participacion de todos los sujetas en el patrimonio cultural comin de
Ia sociedad™09), Dichos espacios no pretenden compensar las deficiencias de los
sistemas de educacién formal, sino complementar f proceso formativo de los
sujetos por medio de Ja acein educaiiva, que tome especialmente en cuenta los
ambitos de la vida coidiana.

Son interesantes los aportes realizadas por Antonio Petrus respecto a la
sonceptualizacion de 1a educacion social, nos plantea vasias ideas, de ellas me
interesa rescatar dos: (1) educacion social como adquisicién de competencias
sociales, es decir, *Ia accion educativa cuyo objeto es el aprendizzje de las
virtudes o capacidades sociales que un grupo o sociedad considera correctas y
necesarias para alcanzar su integracion™, y (2) educacian social como sociali-
zacién, es decir, 2quel “proceso que permite a los individuos integrarse en la
sociedad, asimilando tas normas, valores y actitudes necesarios para convivir, sin
excesivos conflicios en su grupo social .

iranda, Fernando / Rodeiguez, Dalton. “Educacion Social, treer espacio
educative”, pig. 4 CF.E. INAME, Montevideo 1997,

> Miraada, F. La prictica educativo social e proyeetos alternaivos de actuacidn e
Medidas Aliemativas a o Privacidn de Libertad pég. 50. DNI-Uruguy. 1997.

3 Miranda, F. La pricica. pég. 80.

2 Petrus, Antonio. " Concepto de Educacion Social. En Pedagogia Social phg. 22 60,
Akl Bareclona 1997,

* Didem,
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Personalmente considero que ambos conceptos de educacidn social deben
nutrimos para orientar Ia préctica educativa en esos sentidos, tanto en propiciar
diferentes niveles de aprendizajes como con relacion a Ia integracidn del educan.
o en lo social con niveles de conflictividad tolerzbles.

Ese planteo de las competencias sociales impica par um ado una reflexion
del sujeto acerca de la realidad ¥ 50 grupo de pertenencia, y por otro que los
aprendizajes de Jas competencias se adguiriré a wravés del lenguaje que nos
perimite una mayor interaccin social con otros individuos.

En ¢l marco de la educacidn social se establece una relaci6n educativa que.
reine a educador y educando. Ambos sujetos asurmen roles distintos, el priniero
TNevando adelante acciones intencionadas, en e} marco de un proyecto educativo,
tendicntes a trasmitir aguelios cantenido socialmente valiosos para la integeacién
social del educando y e segundo asumiendo Ia adquisici6n de los contenidos
aportados, produciéndose *una aceptacion en cuanto a la adquisicion del capital
cuural que 1o habilite 3 incorporarse 2 fo social ™.

Es importante aclarar que una de las tareas del educador en general, y
especificamente trabajando en medidas judiciales socioeducativas es despertar el
interés de los adolescentes por participar voluntariamente de Iz relacién edacati-
va; "esté interés estd estrechamente ligado 2 que el nifiofadolescente vea un valor
social en 1a propuesia gue se le realiza, 70 ¢n un sentido pragmitico o wilitario,
sino con relacidn & sus aspiraciones, a sus necesidades y a la (re)formulaci6n de
st proyecto de vida™,

Este punto es central en este tipo de relacién educativa que se inicia con una
orden judicial, sers necesario supesar ¢5a etapa coactiva para offecer &l adolescente
razones para valorar y participar activamente en Ia propuesta que el educador Ie
plantea. Ya que “mediante 1a atencion directa el educador ayeda 2 wn sujeto
dispuesto a trabajar para obiener recursos (saciales, cnlnrales), que la sociedad
exie pars lainsercién y circulzcidn social en circuitas cada vez mds amplios™®.

V. EDUCACION SOCIAL E INFRACCION ADOLESCENTE.

Una de las fireas de intervencién del educador, es lz relativa al trabajo con
adolescentes responsables de infracciones penales, este tipo de intervenciones.

*Miranda, F. La prictica.., pis. &

# Mirands, F. La Relacion Educativa y la Educacin Social, pig. 5 CFE. INAME,
Monicvideo 1997

 Saenz Carreras,Jsan. E Educador Social. Fotosopia Biblioteca C.F E. INAME.
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requieren uns especificidad de o educativo, doade.ciertos elementos concretos
dan un cariz diferente a |a relacion educativa, a los contenidos y a los tiempos de
a educaci6n.

Esta especialidad dentro de |a educacibn social debe buscar sus bjetivos
<ducativos propios, y compatibilizarlo con elermentas de otras disciplinas que han
hecho experiencia en el tema del delito como por ejernplo, 1a criminologia. De
esa prictica debe surgir un ssber tebrico propio de esta educacitn social especi
tizada en lainfraccicn penal de Jos adolesceates. En ese sentido “la fundamentacién
de la acci6n no 510 demanda la construccién y delimitacién de objetas, sino
también ¢l conocimiento y utilizacion de aquellas tiemicas seleccionadas en
funcién de esa realidad en particular™*?,

Para iniciar dicha consiruccion debemos realizar un buen rastreo de a
informacién tanto del educando, su familia y redes de soporie afectivo social, en
el entendido que un buen canocimiento def adolescente, un buen diagndsico de
situacibn nos aportard mayores elementos para wna intervencion eficiente.

Muchos aportes del pedagoga brasilefia Antonio Cartos Gémez Da Costa,
cuando nos habla del realisnio pedagdgico, son pertinentes para este lipo de.
intervencin, ya que expresa una serie de ideas que tienea que ver con interven-
ciones educativas con adolescentes responsables de infracciones. En ese seatido
formula las ideas en forma de mitas, creo necesario destacar Jos siguienes: a)
mito de la no-conflictividad: b) mito de ta horizontalidad; c) mito de la naturali-
dad; y d) mito de la suavidad.

2) Pensar la relacién educador-educando sin conflicto refleja una vision
“irtealista” e Ia educacicn, esto no quiere decir qe asurmit Ia conflictvidad es
“trasformar la reacion pedagdgica en na cruzada, en una guerra del bien contra
¢l mal. Por el contrario, cuanta mds seamos competentes para entender y dirigir
os aspectos conflictivos de Ia retacién la tendencia serd de superarlos cada dia
més, y con ello crear un clima de aceptacién y entendimiento™®.

b) La refacion educativa tiene carkcter asimético, ya que los roles, objeti-
V05 y responsabilidades de los aciores san diferentes, o que no implica una
diferencia en el plano humana, es importante que fraya una buena waduccién de

" Camars, Jorge ~ Acosa, Blanea La acci6n edvcativo social aportes para la
consiucein de sus ndamentos, métods ¥ écnicas C.F.E. INAME - EPPAL (1999).

 Gémez Da Costa, A C. Aventura Pedagbgion, cuminos  descaminos de una acsion.
‘ducativa. Ex Derecho a Tener Derecho T.II, pig. 381 Unicef-TIN (1998).
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este concepto en Ta practica educativa, de forma que “el educador debe colocarse
a servicio del educando y no de aquellos que lo opsimen’.

<) Una de las expresiones de la nawalidad en el proceso educativo es et
espontaneismo; Gomez Da Costa sostiene Iz axtificialidad del proceso educativo,
con eso quiere decir que “ta accidn educativa no surge esponténeamente, 10 nace.
de la dinfmica de los bechos entregados a si mismos. Por el contrario, 1a
educacién resulta de una opcidn consciente, de una seleccién deliberada™,

d) Fl proceso educaiivo no necesariamente.debe ser un camino suave la
tension, ¢l Tiesgo ¥ 1a angustia no siempre pueden ser evitadas por parte del
educador; ello es parte de Ja esencia misma de este tipo de trabajo™®9.

Es importante destacar algunos puntos que hacen af trabajo educativo con
adolescentes, puntos esenciales que el educadar siempre debe tener presente,
fundamentalmente en el trabajo can adolescenies responsables de infracciones a
2 ley penal.

Una herramienta central del educadar ¢s ] manejo de la informacién,
mancjo que se debe expresar en dos iveles. Por un lado de 1a informacion
general de Ia cultura de muestro tiempo (fo politico, cultural, educative, social,
etc.); y por oo lado la informacion de los servicios destinados a nifios y
adolescentes con el objetivo de hacer muestra accidn més eficiente, logrando
conestar a los adolescentes con los servicios existentes, que por una parie cubren
necesidades esencizles y por atro facilitan su insercién social.

Conectando al adolescente con la comunidad podemos disminuir a a mini-
‘ma expresion los riegos de la instituclonalizacidn, emtendida como esa dependen-
cia de un asistencialismo que 1o famoviliza. Es clave su integracion en espacios
donde asisten chicos de sn edad a realizar actividades propias de 1a etapa adoles-
cente, y evitar de ser posible I fiozién de espacios de "integracion” de adolescen-
tes unidos solo por su situacién de infractores a ladey.

Oiro clemento a discutir, e el de los cantenidos socialmente valiosos que
en este caso la Eduoacién Social debe trasmiti, tanto como Ja forma en que esa
transmisicn se debe producir. La discusion puede entablarse en distintos niveles,
& mis extremo que cuestiona la existencia de contenidos a trasmitir y que reduce
el rol del educador al de un mero facilitador; otro que acepta esta fmcién activa
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de Ia educacion, nos introduce en €] compromiso de intentar responder ; Cudles
som esos contenidos? ;Quién establece aquello gue es Jo sociatmente valioso?
¢De qué forma se van & trasmitir esos comtenidos? ;Para ué?... No vamos a
encontrar respuestas linicas, ni terminantes a estas intecrogante, aunque es impor-
tante generar esa discusi6n a fin de propiciar el avance de una disciplina que esta
en mucho sentidos en estado embrionario

Hay tres elementos claves del trabajo educativa con adolescentes responsa-
bles de infraciones:

1) Responssbilidad: entendida como Ia capacidad de seatirse obligado 2
cumpliv wna tarea sin una presidn intera, aceptando las consecuencis de los
propics actos, Esta palabra en esta tarea educativa especifica cobra ua doble
sentido, por un lado la sesponsabilidad. por Ja infracci6n cometida donde es
importante pensar las razones, Las consecuencias personales ¥ para los otros; en
01ro sentido el aprendizaje de asurnir las tareas cofidianss, la formacitn personal,
1os vinculos con la familia, amigos, novias, todas aquellas cosas que aunque sin
unenimidades, se esperan e un adolescente.

2) Autonomiz: Valor que se manifiesta en Ja capacidad de acmar con
independencia. En este punio es impostante diferenciar a los adolescentes por
franjas etdreas, ya que necesitamos clarificar las responsabilidades de 10s adullos
¥ de los adolescentes, con el abjetivo de 10 cargar & un chico en busca de la
autonomia con responsabilidades adultas. Es many frdgil el limite de decision, de
estimular Ia antonomia, o reclamar a los adulos el cumplimiento de sus responsa-
bilidades.

3) Autoestima: Sentimiento de aceptacidn que permite sentirse capaz de
afrontar auevas sitvaciones, pudiendo valoras las propias posibilidades y limita-
ciones. Este es uno de los temas claves de teabsjo con los adolescentes, muchas
veces, las carencias en este aspecto Genen consecuencias graves de la vids
selacional. Es necesario identificar qué factores inciden a fin de encararlos,
trabsjarios y buscar posibles altemativas de cambio. Aceptar las eapacidades y
Timitaciones que todas las personas tienen, desmistificando supuestas perfectio-
nes, e identificar aquello en que el adolescente nos puede ensefar.

VI. CURRICULO BASICO.

De la experiencia educativa debemos sistematizar la forma en que trasmiti-
mos Jos contenidos, reflexionar acerca del accionar diario a fin de poder encon-
trar los aciertos, para revalorizatlos, perfeccionarlos y sistematizarlos; y los
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errores para modificarlos, a fin de lograr una préctica educativo social mds
eficiente y responsable.

En esta pane intentaré una aproximacién a Jos contenidos temitcos de fo
que serfa un curriculo bisico para abordar la accién educativa social con adoles-
centes que son captados por el sistema de justicia juvenil para ¢l cumplimiento de
una medida judicial socioediicativa, “Se eniende por curricelo el proyecta que
determiaa los objetivos de la educacidn: el conjunto de conceptos, principios,
procedimientos, actitudes, inscripto en los ideales propios de cada época, ol que
Se espera que llegne el sujeto. Tanmbién se refiere a los medios de que se dispore
‘pera facilitar y optimizar Jos procesos de transmisién y adquisici6n™9.

Las dos funciones esencizles del curiculo son por un 1ado explicitar los
objetivos de la intervencion educativa; y por oiro oficiar de gufa que orienta la
préctica del educador. Debemos construir un carriculo abieclo qus oriente nues-
tra intervencién oducativa; adecuarlo a las realidades especificas, explicitario y
disutirlo con el adoiescante para que los objetivos el educador, puedan ser
individualizados, acordados y compartidos por el educando.

En este trabajo vamos & arviesgar sefs dress de contenidos, las primeras
cinco de contenidos teméitcos especificas, y una sexta —habilidades sociales- quo
realiza un cruzamiento con 1as demds &reas. Las &reas bisicas propuestas 1o
pretenden constituirse en un program “oficial” de trabaja con adolescentes en
‘medidas socioeducativas, s6lo procura enumerar una serie de temiticas, que debe
tener una doble adecuacitn. Por un lada al perfil de Ja poblacidn atendida por ¢l
proyecto, y por o150 a las caractecfticas especificas de cada educando.

No podemos dejar de lado Ia dimensidn afectivo-vincular, clave para que la
relacisn educador-educando se desarrolle en un clima de confianza ¥ construc-
ci6n. En ese sentida e planteo pedagdgico de Amtonio Carlos Gémez Da Costa,
“hacerse presente en la vida del edocando es el dato fandamental de la sccién
educativa dirigida al adolescente en situacién de dificultad personal y secial" .
Ese alio compromiso que se asumme o debe dejar de lada vi la direccionalidad, ni
Ta intencionslidad del educador que en el marco de un proyecto especifico y en
coordinacién con otros técnicos van a i definiend las Jineas de acci6n de cada
caso en partioular.

“ Nufez, V - Planas 1 Massaneda, Biocacién Social Especializada en Pedagogia
Social, pag. 115, B Asicl. Barcelona (1997)

47 G6mez Da Costa, Antonio Carlos. Pedagogia de la Presencia pég. 29 Ed. Losade.
Bs.As. (1995).
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1. Area Documentacién.
La documentacion bisica (partida de nacimiento y c&dula de identidad) es

ademds de un instrumento que habilita a circular socialmente con menos dificul-
tades, un derecho consagrado en ia CTDN al nombre y Ia identidad.

Por estas razones es importante apoyar al adolescente y su faritia en la
gestion de los documentos carrespondieates segdn las metas del proyecto educe-
Gvo, y Ias necesidades de cada caso concreto (la documentacién de mayor
utilidad aderds de 1a basica son: Camet de Salud, Camet de Asistencia, Pase
Escolar, Credencial Civica, Pecmiso de habilitacién para el wrabajo, Ficha Medica.
etc.). En muchos casos ni el adolescentes ni sus padres fueron inscriptos en el
Registro Civil, abordar esté situaci6n implica wuna tarea tan ardua y engorrosa,
como necesaria.

2. Area Formacion y Capacitacién.

En ¢l frea de formacion y capacitacion se ubican 1anta cantidad de propues-
tas como de adojescentes, es indispensable tomar en cuenta las necesidades y
deseos concretos del educando. Las altemativas pusden ir desde la adquisicién
de Ja lectoescritura y ¢l céiculo hasta Ja culminacién de Ja educacién secundaria,
o el aprendizaje de un oficio, tendiendo siempre a la bisqueda de Ja autonomia
del individuo.

La capacitacién de los adolesceates como berramienta de crecirmieato pet-
sonl, refuerza su autoestima, y unida a otros factores, da mejores posibilidades
de insercién laboral.

Es muy importante escuchar a los adolescentes y sus fasilizs, valorar sus
prioridades, y orientar hacia proyectos posibies de ser continuados luego que
cesa In intervencién educativa. Este debe ser umo de los mayores desafios si

queremos apostar a cambios de mayor permanencia haiendo ver tanto 2l adoles-
cente coma a su familia el valot de esos aprendizajes.

3. drea Salvd.

En esta &rea Ja intervencion educaiva esté centrada bisicamente en brindar
Ia informacién y orientacidn que facilite € acceso  a salud tanto para ta
esistencia, como para Ia prevencién.

Dentro de este tema se incluyen los siguientes:
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+  Odontologia: es importante abordar este tema ya que tiene impor-
tantes implicancias en la autoestima del adalescente ¥ en 1a imagen que proyecta
‘en s otros, Es importante que el Ja adolescente comprendan Ia importancia de
este tema, pudiendo enfrentar los miedos y ansiedades.

s Sexualidad: informacién y orientacidn acerca de sexualidad, emba-
razo adolescente, enfermedades de transmisién sexual, métodos anticonceptivos;
debiendo propiciarse un ambiente: de confanza donde se dé un dialogo franco y
sin prejuicios

+  Consumo de sustancias picoactivas: es importante que el sducador
tenga 1a informacién que le permith detectar dificultades en el consumo de
sustancias, y en caso de ser necesario desivar a servicios de atencién especificos.

o Higiene personal: en esté frca se arienta af joven a fin de que pueda
tenes un aspecto que no genere rechazos sociales, cn algunas ocasiones es
imprescindibie el apoyo material para adquisit ropa o productos para la higiene
persomal

o Utilizacidn de los servicios de asistencia: orientacion a fin de que
Tos adolescanies y/o sus familias puedan acceder  los servicios de salud, tanto a
nivel barrial como generales. Es necesario brindar la informacién acerca de los
centros hospitalarios. policlinicas barriales, servicios odontolégicos, etc.

4. Area Laboral.

La demanda de trabajo pox parte de los adolescentes estd presente en un
porcentaje importante de casos. La situacién en el &mbito laboral del pafs con
importantes niveles de desemplep, subempleo ¢ informalidad laboral, hace dificil
el acoeso al mercado de trabajo de j6venes en general con carencias educativas.

Es importants abordar los siguieates fteros:
+  Informacidn general para faciltar Ia inserci6n en el mundo laboral
+  Orientacion y apoyo para la bisqueda de empico

o Bisqueda de empleo en el diario (utlizacion de Ia guia telefGnica,
‘mapss de la cindsd —un método de biisqueda-)

«  Emrenamiento pasa afrontar entrevistas de rabajo
¢ Realizaci6n de curriculum, cartas de presentecid, efc.
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5. Area Recreacién y Deporte.

Es importante estimular a participaci6n de los adolescentes en actividades
recreativas, ya que Ja interaccion can sus pares es ceniral pars su proceso de
desarrolio, la vinculacién con centros juveniles, clubes de fiithal, plazas de
deporte, u otras instancias de.este tipo es necesario. En el mismo sentido organi-
zar salidas al cine, teatro, especticnlos deportivas, etc., es abrirle las puertas a
lugares muchas veces descamocidos por ellos, y tan importantes para valorar ¢l
disfrute de Ja vida, a experiencias muchas veoces vedadas por factores econdmico-
culturales.

6. Area Habilidades Sociales.

El concepto de habilidades sociales™® es equiparado por algunos tedricos
con ¢l de competencias sociales; otros en cambio consideran a las competencias
sociales como un parimetra de evaluacién Tespecto a la conerecién de las
habilidades. En este caso, 5o entraremos en estd discusidn tedrica y tomaremos
ambos conceptos como sindnimos.

Los estudios sobre Jas habifidades soctales se inician en Ia década del 50 en
Tnglaterra y BEUU, respecto a la conducta social de nifios y j6venes. Inicialmente
el término habilidades se utiliz6 respecta a la interaccidn humanc-msgeina, para
‘mé tarde emplearse con relacin al vincalo entre Ias personss.

No puede establecerse una definicidn Gnica respecto a las habilidades
sociales, ya que depende de fa perspectiva de los autores, me interesa rescatar la
que dice que les habilidades sociales son el “conjunto de conductas emitidas por
lindividuo en un cantexto interpersonal que expresa los sentimientos, actitudes,
deseos, opiniones o derechos de este individuo de un modo adecuado a la
situacidn, respetando esa conducta en fos demds, y que generalmente resuelve los
problemas inmediatos de la situacién mientras minimiza la probabilidad de
futeros problemas™*?,

Siguiendo a Fermoso, las habilidares sociales pueden clasificarse de Ja
siguiente forma®:

* Fermoso, Paciano. Pedagogia Social, ndamentacion cientifica. pig. 270y ss. 4.
Herder. Barelons 1994,

* Caballo, Vicente, Manual e evaluacién y enrezamiento de s habilidades socials,
i 6, Siglo XKL, Matrid 1999.

 Fermoso, P (1994) pég. 273 y .

-
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1. Habilidades de autoafirmaciGn: que implican Ia defenss los propios
derechos, |z posibilidad de expresar opiniones personales, ain estands en des-
acterdo con el inteclocutor; saberse disculpar, admitir o errores personales y Ja
critica de otros; comprender los conflictos imterpersonales y resotverlos.

2. Habilidades de interacci6n: saber preparar o ugar, ol momento y la
sitoacin de la relaci6n; ajustarse al status de grupo y del otro y comprender los
Toles y sentimientos; captar las exigencias de los otros, exigir a os demds cambio
de conducta; saber escuchar.

3. Habilidades verbales: iniciar, mantener y terminar unz conversa-
ci6n; dar y recibis cumplidos; preguntar y dar informacion; expresar quejas; pedir
favares; saber decir que no.

4. Habilidades 0o verbales: pasa expresar sentimientos par gestos: de
ira, complacencia, agrado, desagrado, gusto y disgusto.

Las habitidades sociales estin estrechamente conectade con las demds
dreas de contenidos a ser trasmitidos, ya que por ejemplo para |a utilizacion de
los servicios de salud, para iniciar una capacitaciér, para obtener un erupleo, se
requieren ciertas adquisiciones a fin de concretar cn la cotidianeidad circula-
cidn social. También es necesario anctar que Ja sccibn educativa, en este caso
particulas, se encnentra acotada par los tiempos de Ia decisidn judical, y no por
Ios de la evolucion de Ia relacion educador-educando. Es por ello gue deben
desamollasse estrategias de intervenci6n donde se establezcan prioridades a
corto, mediano y largo plazo, sabiendo que avestra intervencidn cesa y &5
importante dejar elementos de anclaje social estable, para que los adofescantes.
¥ sus familias puedan continuar con sus proyectos, de la forma s autdnoma
posible.

Como requeriraientos minimos de adquisiciones es importantz que durante
1a intervencion educativa (nientras dura Ta medida judicial) los adolescentes
‘puedan conctetar ciertas habilidades, coma por ejempio las que siguen:

¢ Usode wansporte piblico.

+  Conocimiento
ciudad, wilizacion del plavo.

. Utilizacitn de teléfono piibicos, y de la guia de teléfonos.

Saber explicar a las pecsonas que Io atienden en cualquier gestion,
que &51o que quiere de ma forma entendible.

ico de calles y su legica, desplazamiento por la
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& Saber preguntar en cada trdmite que deba realizar Ia informacién
que necesita.

¢ Iniciar activa y voluntariamente un proceso de insercién laboral, de
formacin, o actividad que tienda a inegrarlo socialmente.

. Cumaplir los acuerdos establecidos en el plan de trabajo, pudiendo
rever y conversar respecto de los incumplimientos.

¢ Dirigise de forma respetuosa a las personas que o atienden en
versas instancias.

»  Llegar puntvalmente = los lugares de entrevista, capacitacion y/o
trabajo.

©  Serreceptivo a las indicaciones o exigencias del docente, emplea-
dor, etc.

+  Saber rectamar por sus detechos.

Esto es un punteo arbiteario, aunque pretende interpelaraos como educado-
ses.  fin e ceflexionar acerca de 4 tarea educativa, y de los contenidos a rabajar
con los adolescentes en este tipo de intervencicnes.

VL. CONCLUSION.

Una de tas vertientes de Ia educacion social especializada de que nos habla
Vioteta Nufez, puede ser la de trabajo edicativo social com aiolescenics respon-
sables de infracciones a I ley penal, 1o que podriamos llamar educacién socis!
criminal. Tal vez es slgo caprichoso de mi parte nombrar a esta rea de la
educacién social de osa forma, aunque en diferentes dreas del conocimiento que
abordan el tema det delito se establece esta especificidad disciplinar (por ejem-
plos sociologia criminsl, antropalogia criminal, psicologia criminal).

Estamos ante un conocimiento espectfico, diferente tanio en ¢l 4mbito

tedrico como metodoldgico, donde las intervenciones educativo sociales han
reslizado un camino en I préctica y es findamental que o hagan en lo tetrico.

En el mismo sentido es indispensable el desarrollo de una diddctica de Ta
educacion social, que aporte mayores elementos de abordaje y transmisién de los
contenidos, dinamizando las intervenciones, propiciando la discusion sempre
préspera para el erecimiento de una disciplina en pleno auge y desarcallo.
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