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NOTA EDITORIAL

El Consgo Editorid dd Boletin FORO de Optar, tiene € agrado de presentar su NUmero 38
correspondiente d décimo cuarto afio ininterrumpido de publicacion. Este nimero, d igud que los tres
anteriores de la coleccion, es presentado también bgjo formato magnético en € gtio web de Indituto
Interamericano del Nifio (Www.iin.org.uy).

Edta edicidén esté enteramente dedicada d ema de la resiliencia, presentandose una serie de articulos
obtenidos por blsgueda sdectiva en Internet. El primero de dlos, corresponde a una traduccion del Ar-
ticulo "From Research to Prectice’ de Bonnie Benard, NOTINET, Centro de Documentacion Fun
dacion PANIAMOR. y adptacion de Area de Informaecion, Cogsta Rica 1998 (fuente
www.adolec.org). El segundo, es un trabgjo publicado en Internet por la Lic. Aurora Fiorentini de la
ciudad de Bariloche, Replblica Argentina. El tercero es de autoria de la Lic. Maria Teresa Gmez
de Giraudo de la Universdad de El Salvador. El cuarto pertenece a Gino Raffo A. y Carla Rammsy
delaUniversdad del Desarrollo, Escuela de Psicologia de Chile.

Una vez més agradecemos a todas aguellas personas que colaboran desinteresadamente para que €
Boletin FORO sea posible y, muy especidmente, d Indituto Interamericano del Nifio (IIN) por su
permanente apoyo alagparicion y difuson de este materidl.

Muchas gracias.
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LAS BASES DEL PARADIGMA DE LA
RESILIENCIA
(Primera Parte)

Articulos dd Cddigo de la Nifiez y la Ado-
lescencia relacionados con € tema: 29 y
56.

APORTE TEMATICO No. 6-98

Antecedentes dela Resiliencia

En € sentido més edricto de la pdabra, las
investigaciones sobre redliencia e refieren
a numerosos estudios internacionales trans-
culturdes de desarrollo y vida media, sobre
nifios y nifias que nacieron en familias de
ato riesgo, en donde los padres eran enfer-
mos mentales, dcohdlicos, ausvos o ddin
cuentes, en comunidades de extrema pobre-
Za, 0 en zonas de guerra.

Uno de los datos més relevantes de estos es-
tudios que se redizaron en un largo plazo,
fue que d menos un 50%, y en ocasiones
hasta un 70% de los jovenes que crecieron
en condiciones de dto riesgo, llegaron a ser
socidmente cgpaces aunque estuvieron  ex-
puestos a una tensién severa y no lograron
sobreponerse dd todo ante agunos obstacu-
los que les impidieron dcanzar d éxito.
Asmismo, estos estudios no solamente gr-
vieron para identificar las caracteridticas de
edos jovenes "reslientes’, sno que docu-
mentaron las caracteriticas dd ambiente
familiar, escolar y de la comunidad, lo cud
faclitd d hecho de que pudieran manifestar
su capacidad de redliencia.

Capacidad Reslliente

Las investigaciones que se han llevado a &
bo sobre redliencia, vaidan las anteriores en
lo que s refiere a la teoria de desarrollo
humano; éstas han dgado claramente esta
blecidas las necesidades que tienen los seres
humanos de crecer y desarrollarse, lo cud es
pate de nuestra naurdeza, y se manifiesta
de forma naura cuando estan presentes
ciertos e ementos.

Todos nacemos con una resliencia innata, 'y
con capacidad para desarrollar rasgos o cue
lidades que nos permiten ser resilientes, ta
les como d éxito socid (flexibilidad, empa
tia, afecto, habilidad para comunicarse, sen+
tido dd humor y capacidad de respuesta);
habilidad para resolver problemas (elaborar
edrategias, Solicitar ayuda, credtividad y cri-
ticidad); autonomia (sentido de identidad,
autosuficiencia, conocimiento propio, com-
petencia y capacidad para distanciarse de
mensges y condiciones negativas); propos-
tos y expectativas de un futuro prometedor
(metas, aspiraciones educativas, optimismo,
fey espiritudidad) (Benard, 1991).

Descamos destacar que la resliencia no es
un rasgo genético que poseen sdlo agunos
"super chicos', como lo han interpretado al-
gunos periodistas y ciertos investigadores.
Por € contrario, es la capacidad innata para
hacer las cosas correctamente, (Werner 'y
Smith, 1992) para transformar conductas y
lograr cambios (Lifton, 1993).

Factores Ambientales Protectores

La invedtigacion sobre la redliencia, que se
refiere d desarrallo infantil, a las dindmicas
familiares, efectividad escolar, desarrollo de
la comunidad, y a estudios etnogréficos en
los cudes s2 manifieta lo que los y las p-
venes opinan, iludran las caracteridticas fa
miliares, escolares y € ambiente de las co-
munidedes que fomentan la redliencia natu-
ral de los nifios y las nifias. Podemos ubicar
los "factores protectores’ que se refieren a
las caracteridticas exigentes en los diferent
tes ambientes que parecen cambiar o revertir
circungancias potencidmente negdtivas y le
permiten d individuo trandormar esas S-
tuaciones adversss a desarrollar su resilen
cia, a pesar de los riesgos a los que se ven
expuestos, en tres categorias. Reaciones
dfectuosas  senghilidad, comprension, res-
peto e interés que se incorporan a través del
gemplo y llegan a cimentar un sentido de
seguridad y confianza,



Los mensges que proyectan las expectativas
gue se tienen de las personas, comunican no
lo una orientacion olida, sno también
edructuras y metas a seguir, transmitiendo
en eda forma la certeza que s tiene de la
resliencia que existe en los y las jovenes, en
donde en vez de detectar problemas y defec-
tos, s identifican las fortdezas y ventgas
con que cuentan. Por dltimo, las oportunida-
des de participacion y contribucon sgnifi-
cdiva, incluyen € tener responsabilidades
importantes, € tomar decisones, d s es
cuchado, y € aplicar la capacidad persona
en beneficio de la comunidad.

Conocimientos basicos que se deben po-
ner en practica

Las investigaciones sobre reslienca le han
proporcionado a campo de la prevencion,
de la educacion, y del desarrollo de los y las
jovenes, nada menos que un conocimiento
bésco fundamentamente diferente con un
paradigma de investigacion y préctica, €
cud es una esperanza para lograr cambios
en € ambito humano. Este paradigma s e
fiere d riesgo en un contexto socid muy
amplio, como por gemplo, d racismo, la
guerray la pobreza, y no se basa propiamen
te en d individuo, las familias y las comuni-
dades, € cuad se cuestiona @mo es que losy
las jovenes s desarrollan con éxito aunque
se hayan enfrentado a grandes presiones.

Ademés, nos proporciona una base légica
para limitar nuestra atencion a las cencias
socides y de comportamiento desde € punto
de vida de la fortdeza innata de los jévenes,
de sus familias, sus centros educativos y sus
comunidades y no desde d punto de vista
del riesgo, los problemas y la patologia que
hayan tenido que sobrellevar para mgorar su
sdud y curar sus heridas.

Al revisx edas fortdezas y d edtar conven
cido de que todos las tenemos, asi como
también capacidad de cambio, esto le pro-
porciona a campo de la prevencion, de la
educacion, y del desarrollo de los y las jove

nes, no solamente un sentido claro de direc-
cion, acerca de lo que "si funciond’, sSno
gue nos sugiere que no debemos obsesionar-
nos en identificar riesgos, ya que éta es una
practica que esadisticamente debilita, es
tigmatiza y dafla a los y las jovenes, a sus
familias, a las comunidades en riesgo y de
ato riesgo, y que perpetla los estereotipos y
el racismo. Se debe destacar como dato m-
portante, € hecho de que debemos estar
convencidos de que todos tenemos una res-
liencia innata en d campo dd optimismo, y
las posbilidades, que son componentes in
dispensables para sentirnos motivados. Uno
de los factores protectores que mas contri-
buyen a desarrollar la resliencia en jovenes
con problemas, es @ tener grandes expecta
tivas de lo que pueden lograr, ya que S inte-
riorizan lo que se espera de dlos, edo los
motiva y les da la poshbilidad para superar
riesgosy stuaciones adversa

Priorizar & Desarrollo Humano es prepa-
rar d campo de la Prevencién, Educacion
y Desarrollo de los Adolescentes

Las invedigeciones sobre resliencia de-
muestran la importancia de darle d desarro-
llo humano un dtio prominente en todo lo
gue s rdaciona a campo de la prevencion,
educacion y a desarollo de los y las jove
nes. "Los estudios sobre resliencia sugieren
gue la naturdeza nos ha dotado de meca
nismos protectores poderosos para desarro-
llarnos’, (Maston, 1994) que "trascienden
las fronteras geogréficas, énicas, socides e
higtéricas'. (Werner y Smith, 1992) porque
estén orientados a nuestra condicion humana
y responden a esas necesidades basicas de
afecto, relacion, respeto, retos y estructuras,
asi como para participar de una manera Sg-
nificativa, para experimentar € sentido de
pertenencia y poder, y por ultimo, compren
der € sgnificado delavida

Asmismo, los estudios redizados sobre re-
sliencia vdidan los moddos tedricos ante-
riores de desarrollo humano, entre los cudes
£ encuentran los de Erik Erikson, Urie



Bronfenbrener, Jean Paget, Lawrence
Kohlberg, Carol Gilligan, Rudolf Steiner,
Abraham Madow y Joseph Chilton Pierce.
Aungue cada uno tiene un componente ps-
cosocid, mora, espiritual 0 cognitivo rela
cionado con € desarrollo humano, todos tie-
nen en comin € aspecto biolégico de cre-
cimiento y desarrollo (por gemplo, la nau-
raeza de los seres humanos para hacer las
cosas correctamente) € cud se manifiesta de
una forma natura cuando estén presentes
ciertas propiedades ambientales. De acuerdo
con Magon, "cuando se aenlan las Stua
ciones adversas y se restablecen las neces-
dades humanas bésicas, la resliencia se na&
nifieta” (1994).

Algunos consgos sobre la Construccion
de sentido y la conciencia de la identidad

La deduccion mas importante que se des
prende de las investigaciones sobre reslien
cia y como precticarla, es la formacion de
personas socidmente competentes que ten-
gan conciencia de su identidad y utilided,
gue puedan tomar decisiones, establecer ne-
tas y creer en un futuro meor, satisfacer sus
necesdades bésicas de afecto, relacion, res-
peto, metas, poder y significado, que debe
s> d enfoque més importante de cudquier
programa de desarrollo de jovenes.

No olvidar ...

El desarrollo de la resiliencia no es otro que
el proceso de desarrollo saudable y dinami-
co de los seres humanos en d cud la perso-
ndidad y la influencia dd ambiente interac-
tUan reciprocamente.

Sugerenciasdetrabajo

Ede fasciculo puede ser trabgjado con agu-
nes de las dguentes técnicas que le sugeri-
mos a continuacion. Esto no excluye la po-
ghilidad de otras que se condderen Utiles
para € aprovechamiento de la informacion.
Recuerde que debe tener presente € grado

de desarrollo de grupo con € cud trabga a
la hora hora de degir unatécnica

Video-foro acerca del tema del Centro de Do-
cumentacion PRONINO ofrece e siguiente ma-
terial: RADIO Fyer (133), Jonathan, € nifio que
nadie queria ( 170), The children of de sum-
mer(183), etc.

Andisis de Noticias, sobre € tema pueden con
sultar los archivos verticales del Centro Pronifio.

Andlisis de caso, El Dr. McLaughlin con € caso
de Tito un expandillero.
Fuente consultada:

Tomado de Internet, traduccion ddl Articulo
"From Research to Practice” de Bonnie Benard,
NOTINET, Centro de Documentacion Funda-
cion PANIAMOR. y adptacion del Area de In-
formacién, 1998.

Esta es una publicacion en serie de la Fundacion
PANIAMOR con el auspicio de UNICEF. Cons-
ta de 500 gemplares que se distribuyen de ma-
nera gratuita a comunicadores, educadores, p-
venes, e ingtituciones que trabgjan con personas
menores de edad.

Este aporte tematico se produjo en e Centro
PRONINO de la Fundacion PANIAMOR, en
equipo donado por € Gobierno de la Republica
de Corea, Agencia Coreana de Cooperacion
(KOICA).

www.adolec.org



RESILIENCIA

Lic. Aurora Fiorentini
Bariloche - Argentina

"Cada persona brilla con luz propia entre
todas las demas. No hay dos fuegos iguales,
hay fuegos grandes, fuegos chicos y fuegos
de todos los colores. Hay gente de fuego s
reno, que ni se entera del viento, y gente de
fuego loco, que llena € aire con chispas.
Algunos fuegos, fuegos bobos, no alumbran
ni gueman, pero otros arden con tantas ga-
nas que no se puede mirarlos sin parpadear,
y quien se acerca se enciende’”.

Eduardo Galeano

(Qué dgnifica Redliencia? Eda pdabra no
es muy conocida, por lo tanto vamos a recu
rrir primero d diccionario:

- Diccionaio  Enciclopédico  Sdvat
(Sdvat Editores, Madrid, 1973): Fi-
dgca redgencia que oponen los
cuerpos, en especia los netdes, ala
ruptura por chogue o percusion.

- Lo Zngadli (Zanichdli, Milano,
1995): Capacidad de un materid de
resdir a chogques imprevistos sn
quebrarse.

S tradadamos este concepto a las Ciencias
Socides, podemos decir que "la reslienda
corresponderia a la capacidad humana de
hacer frente a las adversdades de la vida,
superarlas y sdir de elas fortaecido e, in
cluso, trandformado” (Grotberg, 1996).

En este enfoque determinado € término esta
asociado siempre con tension, estrés, ansie-
dad, Stuaciones trauméticas que nos afectan
durante & curso de nuedtra vida. Los exper-
tos sefidan que es dgo consudancid a la
naturdeza humana, pero que no necesaria-
mente sempre s activa, 0 alin cuando esté
activada, genere una solucion postiva Egta
Stuacion mideriosa estd basada también en

la evidencia de que los dementos condtituti-
vos de la redliencia estan presentes en todo
sr humano y evolucionan a través de las
fases del desarrollo o ciclo vitd, @sando de
s comportamientos  intuitivos  durante la
infancia, a agudizarse y s ddliberados en la
adolescencia, hasta ser introyectados en la
conducta propia de la edad aduita.

La resliencia es mas que la aptitud de ress-
tir a la destruccion preservando la integridad
en dreundancias dificiles  es también la
gptitud de reaccionar podtivamente a pesar
de las dificultades y la poshilidad de cons-
truir basandose en las fuerzas propias del ser
humano. No es sblo sobrevivir a pesar de
todo, sSino que es tener la capacidad de usar
la experiencia derivada de las dStuaciones
adversas para proyectar € futuro.

Los Sete factores que caracterizan la res-
liencia son:

* "indgth" o introgoeccion: capacidad para
examinase internamente, plantearse pregur:
tas dificiles y darse respuestas honestas.

* independencia capacidad para mantener
disancia fisca y emociona con respecto a
los problemas Sin caer en € adamiento.

* interaccion: capacidad para establecer la
zos intimos y satifactorios con otras perso-
nas.

* iniciativa. capacidad para hacerse cargo de
los problemas y gercer control sobre elos.

* credtividad: capacidad para crear orden,
belleza y objetivos a partir dd caos y dd
desorden.

* gntido dd humor:  predisposcion  de
espiritu a la degria, permite degarse del foco
de tensdn, reativizar y positivizar.

* conciencia mord: abarca toda la gama de
vaores interndizados por cada persona a
través de su desarrallo vitd.



Dentro de los pardmetros de la psicologia ha
sdo edudiada primordiamente en los con
textos individudes, pero la indusén dd
concepto como edtrategia de trabgo socio-
comunitario, amplia su radio de accidon y le
permite incurdonar con propiedad en diver-
sos campos dd desarrollo humano.

Tomada luego por la Teoria Sstémica en los
procesos de abordgje familiar, podemos in
ferir que resliencia es la capacidad que tiene
un dstema para resistir cambios producidos
por € entorno, para persgir a través dd
cambio, para absorber @ cambio cuditativo
y mantener la integridad edtructurd a lo lar-
go de proceso de desarollo (Hernandez
Cordoba, 1997).

La flexibilidad en la adgptecion y en la ac-
cion es otro principio béasico e inherente a la
evolucion, tanto a nivel de los componentes
como de sistema total, sabiendo como ya se
ha dicho, que la vida expresa su continuidad
a través dd cambio y de la progresiva com
plgizacion. Por lo tanto, esta capacidad de
los sstemas para persidir a través del cam
bio es lo que varios autores han Ilamado e
dliencia, para referirse a la pogbilidad de
absorber d cambio cuditativo y mantener la
integridad estructurd a lo largo dd proceso
de desarrollo (Herndndez Cordoba, 1997).

En condiciones de criss las familias ® rees
tructuran, se cohesonan para mantenerse y
tratar de pasar la tormenta. no saben cuanto
tiempo pueda durar esa sinergia. Deben con
tar con factores internos y externos que ©-
laboren con ela para dgar de ser vulnera-
bles e impedir que la crigs adquiera una
mayor dimensién, para luego superarla, en
frentar una reestructuracion dd sstema, sdir
fortdecidos de dla y trandormarla en e
mento de cambio y de crecimiento positivos.

La resliencia es una capacidad que se puede
fomentar en los nifios en diferentes etgpas
dd desarrollo, por medio de la estimulacion
en las &eas dectiva, cognitiva y conductu
ra, atendiendo a la edad y nive de com

prensdn de las Stuaciones. Dentro dd desa-
rrollo humano, € momento oportuno para
activar y desarrollar este potencia que per-
mite hacer frente a la adversidad, correspon-
de a periodo que abarca desde € nacimiento
hasta |a adolescencia

Resumiendo decimos que la redliencia es la
capacidad humana para enfrentar la advers-
dad y resurgir de los eventos trauméticos,
principio histéricamente demostrado por las
hecatombes mundides y los genocidios per-
pretrados por € hombre. Existen areas de
desarrollo de la redliencia, las que se refie-
ren a los recursos personales y recursos ®-
cides potencides de un individuo. Entre és
tas s pueden citar: la autoestima postiva,
los lazos &fectivos Sgnificativos, la credtivi-
dad, d humor postivo, una red socid y de
pertenencia, una ideologia persond que
permita dar un sentido d dolor, disminuyen-
do la connotacion negativa de una Situacion
conflictiva, poshilitando € surgmiento de
dternativas de solucion frente alo adverso.

Desde una perspectiva psicosocial, se puede
concluir que la resliencia se puede trabagjar
a nivel de prevencion, de rehabilitacion y de
promocion en la educacion, en la ayuda a las
familias y en la labor comunitaria, ya que no
depende de las caracteristicas personales por
S solas, Sno también de un medio fadlita-
dor y apoyador.

El objetivo principd de este articulo es co-
menzar a difundir d concepto de resliencia
para contribuir a la concientizacion de que
todas las personas poseen esta caracterigica
pero que de todos nosotros depende € des-
pliegue de ela 9 nos otorgamos oportunida
des mutuas.

http://66.34.95.89/Editoridi/reslienciahtm



"ADOLESCENCIA Y PREVENCION:
CONDUCTA DE RIESGO Y RESI-
LIENCIA" !

Lic. Maria Teresa Gémez de Giraudo?
|.-INTRODUCCION

Las adicciones, la violencia, las formas dli-
nicas de maestar de hoy; como la depre-
g6n, con un incremento sSgnificativo dd
auicidio; las crigs de ansedad y angudia,
los trastornos de la dimentacion y otros
condtituyen los indicadores patologicos de la
actudidad.

La infancia, la adolescencia y la tercera
edad, son los grupos etareos mas vulnera
bles, y se encuentran inmersos en un ssema
de salud marcado por € avance de la ciencia
y sus aportes asombrosos, pero, paraddjica
mente, con € riego de excuir d jeto
MiSMo, aquien van dirigidas sus acciones.

Un dstema que en su blsgueda de exceent
cia eficacia y dficiencia a menudo queda
acotado a sOlo lograr mayores beneficios y
menores costos econdmicos.

La extengon de la cobertura, en materia de
asstencia se hace un objetivo cada vez més
utdpico tanto por la magnitud dd dafio en

! Psicologiay Psicopedagogia

Publicacion virtual de la Facultad de Psicologiay
Psicopedagogiade la USAL

Afio | N°4 Diciembre 2000

I Jornadas de Formacién: Nifiez y Adolescencia en
Situacién de Riesgo.

Facultad de Psicologiay Psicopedagogia.

Universidad del Salvador. Septiembre de 2000.

2Licenciada en psicologia. Profesora titular de Psico-
sociologia del Aprendizaje en la Maestria en Docen-
cia Universitaria - UTN. Profesora titular de Psicolo-
gia Sanitaria de la Licenciatura en Psicologia -
USAL. Profesoratitular de Tecnologia Educatival de
la Lic. en Tecnologia Educativa - UTN. Profesora
titular del Seminario de Orientacion Il en la carrera
de Psicologia- USAL.

las didintas patologias, como por la grave-
dad que cada unaimplica.

Frente a este panorama, pareciera que la
prevencion primaria es la que gparece como
solucion més viable. Las que siguen son a-
gunas reflexiones que pretenden ser (tiles
para enmarcar acciones preventivas en gene-
ral, pero més especificamente en periodo de
laadolescencia

Hablar de prevencion de todos estos trastor-
nos implica un andiss de las variables que
intervienen en su generacion. En rdacion a
ellas debemos hablar en términos de FAC-
TORES ORIGINANTES, que influyen en €
desarollo dd fendmeno y no de "causas' en
sentido edtricto.

Edtos factores varian enormemente en fun
cion de la persona y del contexto socid. A
adgunas personas les dectan y enferman 'y,
otras pueden enfrentarlos sin sucumbir.

La mayor parte de los factores que citaré a
continuacion 'y que generdmente s cladfi-
can en socides e individudes son inespeci-
ficos, es decir, pueden llegar a generar cual-
quier comportamiento deletéreo para la sa
lud.

Intentaré andizar, para comprender de qué
manera @ contexto afecta la subjetivided y
cudes son los mecanismos y los determinart
tes a través de los cudes € sujeto responde
con conductas que afectan su sdud. Ese
andiss aparece como condicion necesaria
para abordar cualquier accion de prevencion
primaria 0 promocion de la sdud durante la
adolescencia.

I1.- ALGUNOS CONCEPTOSBASICOS

Antes de comenzar es conveniente aclarar
desde qué marco tedrico generd se abordara
e andiss. Lo haé desde un marco integra-
dor psicodinamico - sgémico - cognitivo -y
orientado ala prevencion.



A patir dd mismo, consdero a adolescente
como miembro de un dgema familiar y so-
cd (funciond o difunciond) que lo condi-
ciona (no determina) en su proceso de socia-
lizacion, permitiéndole incorporar vaores,
creencias, moddidades afectivas y cogniti-
vas, a patir de las cudes, va a condruir su
ubjetividad.

S centramos la mirada en este sujeto, obser-
vamos que, cOMO persona et inmerso en
un sstema jerarquico de otros sstemas (e
de sus reaciones bipersondes, d familiar,
comunitario, & sociocultura) y conformado,
a su vez por subsstemas (Sistema Nervioso,
sstemas organicos, tgidos, cdulas). Como
resultante de edta jerarquia, y en base a la
comunicacion, es que se edablece una es
tructura de relaciones que configuran un pa
tron de respuesta d que llamaremos respues-
ta emergente. Este sujeto, asi contextuado,
ha tenido experiencias diversas en d curso
de su vida, las que interpreta y comprende
sobre la base dd mismo proceso de socidi-
zacion y a partir de las posbilidades que le
ofrece su sSistema neurobiol égico.

Es ad que S queremos intervenir preventi-
vamente, € trabgo tendra que estar orienta
do a los factores individuades y sociofamilia-
res, que generan vulnerabilidad ya que estos
seran los que marcaran luego, en la adoles
cencia, € tipo de respuesta entendida como
conducta de riesgo que los jovenes asumi-
ran.

Edas conductas de riesgo ggnificardn lo
esencia del trabgo de prevencion, ya que
son las que exponen a los adolescentes a
perjuicios graves paa su sdud como ser d
tabagquismo, & acoholismo, la drogadiccion,
e suicidio, los accidentes, la ddincuencia, la
violencia, la anorexia - bulimia, d embarazo
adolescente, las enfermedades de transmi-
son sxud, d fracaso excolar, la fuga de
hogar y |os episodios depresivos.

[11.- FACTORESINDIVIDUALES:
CONDUCTA DE RIESGO

Tenemos entonces que esas respuestas
emergentes  (violencia, droga, embarazo,
auicidio, €tc.), en términos de comporta
mientos concretos, se van a vincular a tres
grupos de factores:

1) LOS PERSONALES. Como su higtoria
persond; sus modos de resolver Situaciones
infantiles de conflicto; su programa neuro-
biologico; la utilizacion de determinados
mecanismos habitudes de defensa frente a
Stuaciones desedtabilizadoras de su  identi-
dad, etc.

2) LOS PRECIPITANTES. Como la per-
cepcion subjetiva de impacto de las expe-
riencias que le toca vivir; la capacidad de
afrontamiento con que se manga, d grado
de capacidad y flexibilidad cognitiva para la
resolucion de problemeas, etc.

3) LOS DE CONTEXTO: Como la existen+
cia 0 no de redes de apoyo solidario con que
cuente, @ nive de integracion yoica la ca
pacidad para diferenciar lo read de lo imag-
nario y para procesar la informacion de na
nera coherente.

La interaccion de todos estos aspectos va a
determinar la peculiar manera en que cada
adolescente resolvera qué grado de riesgos
asumira en sus respuestas adaptativas.

Cabria preguntarse porqué tantos adolescen
tes adoptan conductas de riesgo que ponen
en pdigro su sdud y hasta su vida. Hay dis-
tintas explicaciones:

* Por un lado, tiene que ver con que no
gempre perciben € riesgo como tal. Por una
caracterigtica evolutiva propia de este perio-
do: d egocentrismo, dlos fantasean "histo-
rias personades’ en las que no se perciben
expuestos a ningun riesgo. Edtas hidtorias
anulan en dlos d principio de redidad y los
llevan a actuar como S esta no existiera 0 no
importara. Tienen una sensacion de invulne-



rabilidad que los hace sentirse inmunes. Es
un sentimiento que los lleva a sentirse dife-
rentes y meores que los demas y, ademas,
especides. "ami no mevaapasa”

Es decir que uno de los factores de riesgo de
mas peso en este periodo, es, justamente, la
misma conducta de riesgo propia de la ado-
lescencia.

* Por otro lado, pareceria que existen ciertos
rasgos de persondidad que caracterizan en
buena medida a las personas que buscan
riesgos. Estas personas:

* necedtan edimulacion permanente y bus-
can lanovedad, laaventura

* poseen un devado nivel de actividad,
enegia y dinamismo (e los podria visudi-
zar como hiperkinéticos)

* tienen dificultad para controlar sus impu-
s0S

* necedtan demodtrar que son pensadores
independientes y que pueden resolver sus
propios problemas

* rechazan los planes a largo plazo, prefi-
riendo responder rapidamente a cada Stua
con gn previo andiss

* tienden a comprometerse en ciertas con-
ductas, aunque sepan que es probable que
resulten en consecuencias negativas

Hay dgunos autores que entienden que las
conductas de riesgo cumplen un papel pos-
tivo muy importante en d trangto de la ado-
lescencia a la etgpa adulta, en la medida que
pueden ser funcionaes para

* lograr la autonomia de los padres

* permitir cuestionar normas y vaores Vvi-
gentes

* gprender a afrontar Situaciones de ansiedad
y frugtracion.

* poder anticipar experiencias de fracasos
* |ograr la estructuracion ddl self

* dirmar y consolidar & proceso de madu-
racion

Seglin esto las conductas de riesgo no serian
totAmente negativas. Lo que seria necesario
discriminar es cudndo una conducta de ries
go pone d adolescente en Stuacion de ries
go. Entonces, ¢cuando un adolescente esta
en riesgo?

* Cuando esa conducta lo lleva a poner en
riesgo su sdud o suvida

* Cuando sus comportamientos afectan la
integridad 0 ponen en juego la vida de los
otros.

Donar un 6rgano para sdvar a un familiar,
disarse como voluntario para ir a la guerra,
morir por salvar a otro, pueden ser actos de
sano heroismo que no ponen a adolescente
en stuacion de riesgo. Muchas de las corr
ductas arriesgadas de los jovenes y las trave-
suras que a veces dan dolores de cabeza a la
familia, en la medida que no cumplan con
las condiciones antes mencionadas, tampoco
lo son. Pero morir por sobredosis, matar a la
novia de 113 puiaadas, asesinar a una reli-
giosa de su colegio o d padre en un rito eso-
térico (dlementos estos que nos proporciona
la crénica periodigtica), no tiene la misma
lectura

Qué diferencia més operativa podriamos
establecer entonces entre una conducta de
riesgo propia de la adolescencia y estos
hechos aberrantes?

Sguiendo a Casullo (1996) la diferencia es-
taria en que estos jovenes de la crénica poli-
cia no estaban:

- decidiendo con libertad sobre su vida
- gustando su conducta d principio de redli-
dad



- adapténdose activamente, con sus accio-
nes, a contexto sociocultural

- convencidos, a nivel conciente, que lo que
hacian era congruente con su sstema de
creencias o valores.

Es decir que dede lo individud, desde lo
subjetivo, serian respuestas emergentes liga
das a trastornos de personalidad relacione
dos con bga autoedima sentimientos de
trigeza, soledad, adamiento, impulsvidad,
efc. que, sumados a esa conducta de riesgo
habitud en la adolescencia, configuran un

patron de respuesta patol 6gico.

IV.- FACTORES SOCIALES:
FACTORESDE RIESGO

Ahora bien, veamos qué papd juega lo so-
ciad en todo esto. En principio asumamos
gue todo riesgo supone sempre una perspec-
tiva vincular, ya que toda accion humana
tiene un dedinatario. (Aun d suicidio que
podria consderarse como la conducta
humana méas autoagresva y <Sdlitaria, lleva
un mensge dirigido aun "otra").

Es decir que toda conducta socia nos lleva a
consdderar estos factores que incluyen varia-
bles tales como la familia, € grupo de pares,
e pape de los medios de comunicacion, las
normas y los valores y las creencias ddl con-
texto sociocultura en € que e vive, etc.

Que los modelos parentdes desempefian un
papel trascendental; que las redes de apoyo
afectivo y la aceptacion de los "otros Sgnifi-
caivos', generan una menor vulnerabilided
a consumo de drogas 0 a tener una inicia-
con sexud muy temprana, tambien eda
demostrado.

Son también conocidos los estudios que
muestran € enorme efecto dd grupo de @
res sobre los comportamientos de riesgo. El
grupo, para @ adolescente, lleva implicito un
mandato:...j S8 como nosotros j. Y genera-
mente es d que incita y facilita conductas de

riesgo.

Lo mismo podriamos decir del peso de los
modelos que ofrecen los medios de comuni-
cacion socid, especidmentelaTV.

Pero mas que de estos factores, en los que
no soy especidista 'y que se describen en -
da la literatura sobre € tema, me gudaria
redizar una pequefia reflexion sobre d es
trés psicosociad a que estamos sometidos b-
dos en nuestra sociedad y como afecta a
adolescente.

Los esimulos socides han cambiado nota
blemente en los Ultimos afios. Estamos in-
mersos en una sociedad caracterizada por la
vertiginosdad de los cambios y por d pasge
de una moddidad de expectativas tradicio-
ndes, a un mundo labord regido por la
competenciay laincertidumbre.

La rapidez de los cambios nos obliga a un
estado de permanente tension, de derta, para
poder adaptarnos y que los cambios no nos
Superen.

El surgimiento de la empresa privada, cent
trada en la competitividad, caracteristica de
nuestra época, trae consgo ventgias como d
aumento de la produccidn, y derivaciones
gue lleven a los llamados paises dd primer
mundo d enrigquecimiento econdmico; d
aumento del producto bruto interno y de
ingreso per cpita; pero también desventgas
ya que estas caracteristicas, y por las exi-
gencias a que somete a los individuos, ha
devenido directa o indirectamente en d aw
mento de la drogadiccion, la violencia, €
dcoholismo, la ddincuencia, d suicido y
todas las patologias sociaes que menciona
bamos a principio. Nosotros, s bien no per-
tenecemos a este rango de paises, d tratar de
importar d modelo, también importamos sus
desventgjas.

Es decir que la receta econdmica intenta
areglar cosas por un lado y las desarregla
por otro. Hace que la forma de vivir y pen
sar, cambien. Los objetivos de vida pasan a
centrarse en d LOGRAR Y EL CONSU-



MIR. Esto condituye un llamado de aten+
cion, ya que € que no vive como piensa,
corre € riesgo de terminar pensando como
vive.

Es decir que lo socid afecta nuestras estruc-
turas de identidad, nuestro «f y termina
mos, sn quererlo Sendo agentes multiplica
dores de un modelo negativo y, lo que es
més grave trangmitiendo a los nifios y jove-
nes |os disvaores que |o acompaiian.

El choque culturd, la urbanizacion, la pérdi-
da de vdores, d sentimiento de margindi-
dad y la pobreza (factores relacionados con
una criss de identidad) que afectan a mu
chos jévenes, se asocian con las Stuaciones
de edtrés planteadas antes, y agravan tam-
bién |as consecuencias.

En sintesis, en pos de adaptarse a la socie-
dad, la gente disfruta menos, y necedta ape-
lar a recursos que lo estimulen para divertir-
s Yy, d mismo tiempo le permitan sobrele-
var € ritmo ad que se someten. Y S no pue-
den hacerlo, se deprimen y se enfferman y, a
veces, actlian su patologia

V.- CONCLUSION: RESILIENCIA

Vemos entonces como la interaccion de fac-
tores de riesgo (patogeénicos), hace impres
cindible d egtudio de los mismos, para pre-
venirlos. Pero también es necesario andizar
su contrgparte, los llamados "factores pro-
tectores’ (que son sdugénicos). Estos, a di-
ferencia de agudlos que responden a mode-
lo epidemioldgico, ponen d énfads en la
promocion de la salud.

Los factores protectores facilitan € logro o
e mantenimiento de la sdud y pueden en
contrarse en las personas mismas, en las &
racterigicas interacciondes dd  microam
biente (familiar, escolar, etc.) y/o en las ins-
tituciones de la comunidad (educacion, tra-
bajo, iglesia, asociaciones, €tc.).

Se observa creciente interés en los Ultimos
ahos por € estudio de la capacidad de reac-
cion que pueden desarrollar adgunos nifios y
adolescentes, cuando estan expuestos a Si-
tuaciones dificiles 0 agresiones. Estos, mu-
chas veces, logran sobrepasar niveles de e
Sgencia y terminan con més energia protec-
tora que antes de la exposicion a las Stua
ciones adversas.

Esta capacidad de recuperacion se ha deno-
minado "resliencid’, es una paabra ingles,
proveniente dd campo de la Fisca que au
de a la propiedad de los cuerpos eléasticos de
recobrar su forma origind, liberando energia
cuando son sometidos a una fuerza externa
Seriadgo asi como "capacidad de rebote'”.

Es un concepto opuesto a de riesgo, o com-
plementario de é. En lugar de poner énfads
en los factores negativos que permiten pre-
decir quien va a sufrir un dafo, se trata de
ver agudlos factores postivos que, a veces
sorprendentemente 'y contra lo  esperado,
protegen a un nifio o un adolescente.

Este interés en descubrir los factores res-
lientes va unido a la jerarquizecion de las
acciones de promocion de la sAlud y a la
blusqueda de intervenciones o actividades
que, en lugar de prevenir dafios especificos,
tiendan amegorar las condiciones de vida.

Particularmente pienso que este objetivo es
bastante dificil de lograr, teniendo en cuenta
a poca importancia que alin se le da a cam
po de la prevencion y promocion de la saud;
pero no imposible. Por lo pronto se podrian
encarar acciones preventivas y de promo-
cion de la sdud, centradas en los factores
gue generan resliencia que ya estén identifi-
cados, como por gemplo:

- La exigencia de redes informaes de gpoyo
y, COMO exponente basico: una relacion de
aceptacion incondiciond del nifio o € ado-
lescente en cuanto persona, por d menos
una persona ggnificativa Esta  aceptacion



es, con toda probabilidad la base de la cons-
truccion de la subjetividad.

- La capacidad para averiguar dgun sgnifi-
cado, sentido y coherencia de la vida, en es
trecha relacion con la vida espiritud.

- Aptitudes socides y aptitudes resolutivas
de problemas, y d convencimiento de tener
agun tipo de control sobre la propia vida.

- Autoestima y concepcion podtiva de uno
MISMoO.

- Sentido de humor, 0 un dima en d que
este pueda desarrollarse.

Findmente, quisera repetirles una hidoria
gue menciona M. M. Casullo en uno de sus
textos y que me parece oportuna para lo que
estamos tratando. Dice que una revista de
divulgacion cientifica publicada en 1997,
relata que un nifio audriaco llamado Adolf
Hitler fue derivado por su médico de cabe-
cera, Ermest Bloch, a una consulta con su
colega Sigmund Freud debido a sus muy
frecuentes pesadillas nocturnas en las que
goarecian mongruos maignos, caidas en
abismos profundos y 0Oscuros, persecuciones
en las que inevitablemente era cgpturado y
azotado hasta desear morir. Freud, seguin
investigaciones redlizadas por € escritor in
glés Marks, ®n ayuda de Forrester, fue ter-
minante en su goreciacion diagnédica: la
patologia era severa y eran necesarios la i+
ternacion y € tratamiento.

El padre de Adolf Hitler se opuso terminan-
temente d tratamiento. La relacion de este
con su hijo se caracterizaba por € maltrato y
por disfrutar humillandolo.

La crigs pscologica del futuro Fihrer hizo
ecloson cuando entre 1907 y 1908, siendo
ya adolescente, no fue admitido como aum-
no en la Academia de Artes de Viena El e
taba absolutamente convencido de su taento
artigtico.

Me pregunto s € responsable de la masacre
més grave de nuestro siglo.. ¢no habria po-
dido quiza vivir como un pintor més, con
sus angudtias candlizadas a través de la pro-

duccion  artistica?...¢Habran sido sus cont
ductas adultas, respuestas desadaptadas,
consecuencias de una fdta de intervencion
oportuna?...;No se podria haber trabgado
preventivamente con esos padres, o con la
indtitucion educativa?

A lo mgor la higoria de la humanidad po-
dria haber sdo diferente. No lo sabemos. Lo
gue este gemplo pretende destacar es sdlo la
importancia del diagndgtico, de la prevernt
con y la intervencion pscologica oportunos
y eficaces.
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LA RESILIENCIA

Gino Raffo A.
Carla Rammsy

1. Introduccién

Cada persona brilla con luz propia entre o-
das las demés. No hay dos fuegos iguales.
Hay fuegos grandes y fuegos chicos y fue
gos de todos los colores. Hay gente de fuego
sereno, que ni se entera de viento y gente de
fuego loco, que llena @ aire de chispas. A-
gunos fuegos, fuegos bobos no dumbran ni
gueman, pero otros arden con tantas ganas
gue no s puede mirarlos sn parpadear y
quien se acerca se enciende.

En ede rdao de GALEANO, s resumen
las dos aridas filosdficas de la teoria de la
resliencia la primera s relaciona con la
idea de la luminosdad. La redliencia se edi-
fica desde la zona luminosa dd ser humano,
desde sus fortdezas, asumiendo la potencia-
lided de cada individuo para desarrollarse. L
a segunda arista condste en la idea de la d-
verddad, de la diferencia. La teoria de la re-
dliencia cobra dgnificado a partir de las di-
ferencias en la reaccion ante circunstancias
adversas, generadoras de diress. Mientras
dgunas personas sucumben a dichas cir-
cundancias, evidenciando desequilibrio 'y
trastornos a diversos niveles. Otras se des
arollan exitosamente a pesar de la advers-
dad.

Precisamente las preguntas principdes for-
muladas por los invesigadores socides en
los dltimos afios en esta &rea se relacionan
con € problema de la determinacion dd e
frentamiento exitoso d dress y a la advers-
dad.

Es juso en este egpacio de incertidumbre
que abre la diferencia en la reaccidn ante la
adversdad donde se inscribe € concepto de
resliencia, definido como la capacidad de
un individuo de reaccionar y recuperarse ar
te adversdades, que implica un conjunto de

cudidades que fomentan un proceso de
adaptacion exitosa y transformacion a pesar
delosriesgosy laadversdad.

2. Factoresderiesgo

Estos deben ser vistos como un resultado de
la estrecha interaccion individuo- ambiente
donde cada una de estas dos partes juega un
papel activo. Es decir, € individuo no debe
considerarse un receptor pasivo de los dife-
rentes estimulos, por @ contrario se encuen-
tra congtantemente modulando la incidencia
a estos con su conducta, sus efectos en la
determinacion del caracter de riesgo. En este
proceso de modulacién se mezclan compo-
nentes genéticos, pscolégicos, socides 'y
Stuacionaes.

Esto supone ademas, € carécter especifico
de los mecanismos implicados en la deter-
minacion dd riesgo: en cada individuo ten
drén una dinamica propia, Unica, que depen
derd4 de la articulacion de los componentes
referidos con anterioridad

La redliencia es en términos de ingenieria la
capacidad de un materia para recobrar su
forma origina, después de someterse a una
preséon deformadora. En este trabgjo, Sin
embargo, retomamos la mas reciente acep-
cion de edta palabra, que designa la capaci-
dad de una persona para superar bien condi-
ciones adversas de lavida

Por lo generd la resliencia ha Sdo estudia
da en lo referente a la manera sorprendente
de muchos nifios y nifiass mdtratados de dis-
tintas formas para sobreponerse y mantener
au vitdidad y esperanza.

Como seres humanos, pese a vivir en dife-
rentes condiciones cada ser, por |0 menos en
agin momento de la vida los problemas nos
han hecho tocar fondo. De hecho, a veces se
ha dicho que hay que tocar fondo para poder
tomar conciencia y levantarse. Puesto que $
nos dej&ramos arrollar por ese tipo de Situa



cion, nuestras vidas perderian toda conduc-
ciony sentido.

Pese a todo € potencid socid congructivo
que implica, no se ha pensado en la posbili-
dad de plantear la resliencia como un gem
plo para todos y todas, en nuestro critico
contexto de vida.

3. Objetivos.

El objetivo principa de este trabgo es mos-
trar que S patimos de la exigencia de cier-
tos factores de redliencia individudes y so-
cides, exige la poshilidad de sdir addante
sn necesdad de amparanos bgo vicios
como d paendismod dientdismo, la
drogadiccion y otros tipos de dependencia,
gue no hacen sino sumarse a los problemas
yaexistentes.

4. En lo social

Actudmente d contrario de lo que s pro-
ponia en € proyecto politico del estado ra
ciond, s da la fragmentacion de las identi-
dades y redefinicion de vaores. Ademés s
acentla la explotecion, la discriminacion 'y
d individudismo.

A la par cobran expresién nuevas propuestas
desde aguedlas nuevas identidedes que se
manifietan mediante d espacio de la cultu
ra. Por lo tanto dichas identidades(etnia, @
nero, edad, clase socid, ideas politicas, reli-
gion), que no son excluyentes unas de otras,
SN0 muchas veces transversales, reclaman €
lugar que muchas veces la historiales negd.

5. Lo quehacereslientesalas personas

Exisen factores internos como la autoesti-
ma, € optimismo, la fe, la confianza en o
mismo, la responsabilidad, la capacidad de
elegir o de cambio de las competencias cog
noscitivas.

Una vez fortaecidos estos aspectos, que se
conjugan en lo que llamamos espiritu. Ade-

més s refuerzan las posbilidades dd grupo
de apoyar a las personas como ser humano
integro, seguro'y capaz de sdir addante.

Por dlo es importante, ademés de desarro-
llar factores internos, afianzar los agpoyos
externos. Sin embargo, 9§ la autoestima es
baja 0 no se conjuga bien con las destrezas
socides, 0 9 la esperanza en UNO MISMO NO
fluye no = candiza de la mgor manera 'y 9
s le quita d individuo d gpoyo externo
vueven aderrumbarse.

A continuacién detdlamos diez puntos que
fortalecen internamente & poder persond:

Trato estable con d menos uno de los padres
u otra persona de referencia

1. Apoyo socid desde dentro y fuera de la
familia

2. Clima educetivo emocionamente pogti-
Vo, abierto, orientador y regido por normas.

3. Moddos socides que egstimulen un con
ductismo congtructivo.

4. Badance de responsabilidades socides y
exigencia de resultados.

5. Competencias cognoscitivas.

6. Rasgos conductistas que favorecen a una
actitud eficaz.

7. Experiencia de autoeficacia, confianza en
uno MISMO Yy concepto positivo de uno mis-
mo.

8. Actuacion podtiva frente a los inductores
del stress.

9. Ejeacicio de sentido, edructura y dgnifi-
cado en € propio crecimiento.

Son condicionantes externos los de caracter
socid, economico, familiar, indituciond,
espiritud, recregtivo y rdigioso, los cuaes
son promovidos o facilitados por € ambien-
te, las personas, las indituciones y las fami-
lias que intervienen en la aencion, d trato y
e tratamiento de los grupos e individuos que
edan en dtuacion de riego y vulnerabili-
dad.

Al margen de los ya mencionados, caben
otros ambitos y claves que la resliencia ge-



nera N0 pocos indsten en la necesdad de
contar con buenos modelos de rol en la vida
diaria especiamente cuando se trata de ni-
fios, personas de las cudes los individuos u
otros nifios pueden aprender. En la actudi-
dad agunos educadores han desarrollado
edtas técnicas con experiencias redizadas en
€l campo con bosgues, floresy demas.

También congtan entre los factores externos
los factores de riesgo que pueden ser mu
chos, los cudes vulnerabilizan la integridad
psiquica, mord, espiritua y socid.

No basta con compartir su cotidianidad y
diluirse en dla ni reflexionar su probleméti-
ca identificando los factores de riesgo que
los llevd a tomar esta opcidn, pues seria vul-
nerabilizar aln mas sus condiciones de vida,
sobre todo se fomenta una doble estigmati-
zacion, marcdndoles con una etiqueta como
de callgero, drogadicto, etc.

En estos casos para Freire, un investigador
Guatemdteco, es la luz interior la que en
determinados casos Srve para  determinar
una decisén y tomar una oportunidad privi-
legiada que se presenta en d momento justo.
Esto representa fortadecer los factores de
proteccion que promueve la resliencia, re-
valorizando € potencid interno y externo de
cada persona para reconstruir su proyecto de
vida persond y comunitaria.

Se puede considerar que las principaes acti-
tudes que fortalecen en los factores protecto-
res o reslientes en los humanaos son:

* Demostraciones fisicas y verbdes de afec-
to y carifio en los primeros cuatro afios de
vida

* Reconocimiento y atencidn a sus éxitos y
habilidedes.

* Oportunidades de desarrollo de destrezas.

* Actitud de cultivo, cuidedo y amor por
pate de todos sus semgantes |y
epecialmente de los encargados de su
cuidado y proteccion.

* Apoyo de un marco de referencia ético,
mord y espiritud.

6. Proyectos para vivir genuinamente

Estos proyectos son posbles hoy en dia,
apenas a dos afios del nuevo milenio, Sin re-
cesdad de acudir a sectas 0 a voces mesi&
nicas para la solucion a los grandes interro-
gantes de lavida.

Primero tenemos que reconocernos COMo
seres humanos con vaores y potencialidades
y en exe espgjo mirar también a los otros con
una vison haligica que gpunta a crecimien
to, d fortdecimiento interior y d cultivo de
la autoestima.

Ad como la aspirina s utilizd mucho tiem-
po con éxito y no se comprendia exactamen-
te como funcionaba en la vida cotidiana c-
cidimos y construimos sobre la base de ®-
nocimientos que dli estan. Lo mismo ocurre
con la redliencia, se ha trabgado con dlay
s la ha gplicado sn tener un nombre especi-
fico y sn conocimientos siseméticos sobre
su aplicacion.

7. Desde pequeiio

Para heblar de resliencia, basta con remitir-
nos a cudquier cantidad de informacion de
los medios para referirse a nifios, mujeres,
ancianos y seres margindes en sStuacion de
riesgo.

Cada caso es mas sensaciondista que otro
uena Més 0 vende més, sin embargo el do>-
servador sagaz se da cuenta que mucho hay
de negativo en d dgema y en € tgido ®-
cid que destaca solo o que impacta

Es asi cuando entra @ factor de la resliencia
como contraparte; por cada tanda de noticias
tragicas deberia igudmente desplegarse
otras a manera de semillas congructivas que
permitan @ cambio hacia un nive de vida
més llevadero, hacia un recorrer senderos
diferentes de los ya tranditados, en los cuales
las opciones de crecer y desarollar las po-
tencididades internas y la atoestima.



Hay que dar un sdto cuditativo de la pobre-
za en todos sus niveles a la no- pobreza que
esago diginto d término riqueza

8. Lafamilia

Es un factor preponderante en la formacidn
de personas sanes fisca y psiquicamente en
la formacion de los nifios y adolescentes,
pero este modelo de familia es d désico y
las condiciones en que se desenvuelve la -
ciedad no las apropiadas para que esto sea
un bien comun.

S un nifio tiene sus necesidades basicas lle-
nas, tiene més opciones de éxito en € futuro,
S a edo le aladimos d contacto fisco, las
caicias y € respeto de sus padres o familia-
res, su desarrollo en todos los aspectos sera
armonico.

Pero en @ caso de la redliencia dla busca
restituir corazones heridos y darles la posbi-
lidad de emprender un proceso de rehumani-
zacion a los nifios de la cdle, a los refugia
dos, a las mujeres mal tratadas, a los grupos
que han sufrido la cruddad indituciondiza-
da para la formacion de familias recilientes
impulsadas por promotores socides, de sa-
lud, voluntarios, expertos en educacion y en
desarrollo.

9. Factores protectores

Estos son considerados ese adgo que opera
para mitigar los efectos dd riesgo. Se consi-
deran fuerzas internas y externas que contri-
buyen a que d nifio ressta o aminore los
efectos del riesgo, por tanto, reducen la po-
shilidad de disfuncion y problemas en edas
circungtancias, como los factores de riesgo
los factores protectores involucran también
variables genéticas, disposiciones persona
les, factores psicoldgicos, Stuaciondes 'y
sociales.

Dentro de los persondes s incluyen carac-
teriticas temperamentdes que  provocan
respuestas positivas en los padres y cuidado-

res y autonomia combinada con la capacidad
de pedir ayuda. E n la nifiez més tardia asi
como en la adolescencias habilidades comu-
nicaivas y de resolucion de problemas,
competencia escolar, sentido del humor, aw-
toestima eevada, credtividad, autonomia,
tolerancia alas frustraciones entre otras.

Al interior de la familia se han definido fac-
tores como presencia de apoyo incondicio-
na por d menos una persona competente y
emocionamente edable, creencias religiosas
gue promuevan la unided familiar y la bis
queda de dgnificados en los tiempos difici-
les.

Dentro dd ambito comunitario se han consi-
derado los sguientes: presencia de pares y
personas mayores en la comunidad que
brinden la posbilidad de trandciones positi-
vas en la vida como programas de educacion
comunitaria a padres, participacion activa en
una comunidad religiosa.

Los diferentes factores protectores, a igud
gue los de riesgo no actlan aidadamente en
e nifio, sno gerciendo un efecto de conjun+
to donde se establecen complgas relaciones
funciondes que en definitiva traen como re-
aultado la aenuacion de los efectos de las
circundancias adversas y eventos estresan
tes. Este proceso es denominado moderacion
de dress. El conocimiento de este proceso
es imprescindible para comprender los me-
canismos que subyacen a los factores protec-
toresy alareslienciaen generd.

A partir de todo lo expuesto sobre los facto-
res de riesgo y protectores asi como los me-
canismos que los subyacen, se puede con-
cuir que la combinacion de mdltiples facto-
res de origen genético, psicoldgico, socid y
Stuaciond pueden determinar un estado de
riesgo o dereslienciaen € nifio.

10. Conclusion

Después de informarnos un poco acerca de
ede tema que es muy nuevo e innovador en



lo que respecta a la forma en que las perso-
nas son capaces de superar la adversidad,
creemos con absoluta conviccion que resu-
tan fundamentales ciertos factores formati-
vos en € desarrollo de cada individuo; como
una buena edimulacion intdectud, socid y
afectiva, ya que esto podria conformar un
pilar dlido d momento de enfrentarse a s-
tuaciones adversas. La resliencia fundamen
tdmente esta dendo encaminada a la pro-
mocion de factores protectores a nivel per-
sond con € objetivo de desarrollar edtilos
de enfrentamientos alos momentos dificiles.

Es importante estimular factores de reslien
cia internos de las personas como la autoes
tima, la creatividad, asi como también los
factores externos como @ sSstema socid de
gooyo, que involucran edimulacion de la
socidizecion  secundaria que  resulta muy
importante en la formacion de la persondi-
dad de un individuo.
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